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ZU IHRER INFORMATION

Der flr die Aufsicht Uber die Tatigkeit der Versicherungsgesellschaft
zustandige Mitgliedsstaat ist Spanien. Die Aufsicht obliegt der
Generaldirektion fiir Versicherungen und Pensionsplane des
Wirtschaftsministerium.

Auf den Vertrag findet die spanische Gesetzgebung Anwendung,
konkret das Versicherungsvertragsgesetz 50/80 vom 8. Oktober,
das Gesetz 20/2015 vom 14. Juli tber die Ordnung, Aufsicht und
Solvenz von Versicherungsgesellschaften und die dazugehdrigen
Durchfiihrungsbestimmungen sowie die Neufassung des
Gesetzes Uber die Haftpflichtversicherung fir Kraftfahrzeughalter,
verabschiedet durch das Kdnigliche Gesetzesdekret 8/2004.

Generali Seguros y Reaseguros, S.A.U. verfligt Uber
einen Kundenservice und einen Kunden-Ombudsmann
zur Bearbeitung und Beantwortung von Beschwerden und
Reklamationen, die im Zusammenhang mit dem Handeln der
Versicherungsgesellschaft selbst bzw. ihrer Versicherungsvermittler
oder Bankversicherungsvermittler vorgebracht werden. Vorgehen
gemadB den Bestimmungen der Ministerialverordnung ECO
734/2004 vom 11. Marz.

Versicherungsnehmer, Versicherte, BegUnstigte, geschadigte Dritte
und Rechtsnachfolger derselben kénnen ihre Beschwerden und
Reklamationen an folgende Stellen richten:

— Schriftlich an den Kundenservice von Generali unter der
Anschrift Paseo de las Doce Estrellas 4, 28042 Madrid, oder per
E-Mail an: reclamaciones@generalion.es

— In zweiter Instanz an den Kunden-Ombudsmann von Generali
unter der Anschrift C/ Velazquez 80, 28001 Madrid, oder per
E-Mail an: reclamaciones@da-defensor.org

Die von den Kunden eingereichten Beschwerden und Reklamationen
werden innerhalb von zwei Monaten nach Eingang bearbeitet und
beantwortet.



Im Falle des Nichteinverstandnisses mit der von den zuvor genannten
Stellen getroffenen Entscheidung bzw. nach Ablauf der Frist von
zwei Monaten ohne Rickantwort kann sich der Beschwerdefihrer
schriftlich an den Beauftragten fir den Schutz des Versicherten und
des Einzahlers in Pensionspléane unter folgender Anschrift wenden:
Servicio de Reclamaciones, Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones, Paseo de la Castellana, 44, 28046 Madrid.

Neben den zuvor genannten Beschwerdeverfahren kénnen
Streitigkeiten auch auf gerichtlichem Weg vor den zusténdigen
Richtern und Gerichten geregelt werden.

Die Verordnung Uber den Kundenschutz, welche die interne
Bearbeitung von Beschwerden und Reklamationen regelt, steht den
Kunden in den Zweigstellen von Generali zur Verfligung. Des Weiteren
erhalten Sie Zugang zur genannten Verordnung Uber die Webseite
www.generalion.es oder Uber Ihren Versicherungsvermittler.

Die Versicherungsgesellschaft Generali Seguros y Reaseguros,
S.A.U. hat ihren Gesellschaftssitz unter der Anschrift Paseo de las
Doce Estrellas 4, 28042 Madrid, Spanien.

Die Rechtsform der Gesellschaft ist die Aktiengesellschaft.



WICHTIG

Wir empfehlen Ihnen, die Allgemeinen und Besonderen
Vertragsbedingungen sorgfaltig zu lesen, um Uber Ihre Rechten
und Pflichten in Kenntnis zu sein. Uberpriifen Sie bitte die Angaben
im Versicherungsschein und schicken Sie uns, falls alle Angaben
korrekt sind, das Exemplar mit der Aufschrift ,unterschrieben
zurlicksenden® unterschrieben zurlick. Sollte eine der Angaben
nicht korrekt sein, missen Sie uns dies mitteilen, damit wir die
entsprechenden Anderungen vornehmen kénnen. Vergessen Sie
nicht, uns Uber jede Anderung hinsichtlich der als Fahrer des
versicherten Fahrzeugs angegebenen Personen zu informieren.
Sie mussen in lhrem Fahrzeug die Pramienrechnung der letzten
Jahresgebihr als Beleg fir den Abschluss der obligatorischen
Zivilhaftpflichtversicherung mit sich fiihren. Bitte beachten Sie, dass
Sie, falls Sie diese bei Aufforderung durch die Verkehrsbehdrden
nicht vorlegen, bestraft werden kénnen.
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PRAAMBEL DEFINITIONEN

Im Rahmen dieses Vertrages gelten folgende Definitionen:

m Versicherer: Die Versicherungsgesellschaft Generali Seguros
y Reaseguros, S.A.U., die Versicherungspolice zusammen
mit dem Versicherungsnehmer unterschreibt und sich mit der
Entgegennahme der entsprechenden Primie verpflichtet, die
entsprechenden Zahlungen fiir die Versicherungsleistungen, die
in den Privatbedingungen der Police enthalten sind, zu den dort
genannten Bedingungen zu leisten.

m Versicherungsnehmer: Die natiirliche oder juristische Person,
die zusammen mit dem Versicherer diesen Vertrag unterschreibt,
undwelche die sichausdiesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen
treffen, mit Ausnahme derjenigen Verpflichtungen, die aufgrund
ihrer Natur vom Versicherten zu erfiillen sind.

m Versicherter: Die natiirliche oder juristische Person, die
Inhaber des in dieser Versicherung geregelten Interesses ist und
welche in Ermangelung des Versicherungsnehmers die sich aus
diesem Vertrag ergebenden Verpflichtungen treffen.

m Begiinstigter: Die natiirliche oder juristische Person,
die aufgrund Abtretung durch den Versicherten oder durch
Vereinbarung in der Police Inhaber des Ersatzanspruchs ist.

m Fahrer: Die natiirliche Person, die durch den Besitz des
entsprechenden, fiir das versicherte Fahrzeug geeigneten
Fihrerscheins gesetzlich zum Fihren des Fahrzeugs berechtigt
ist und tber die Genehmigung des Versicherungsnehmers, des
Versicherten und/oder des Eigentumers des Fahrzeugs verfiigt,
und das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Schadensfalles fihrt bzw. in
Verwahrung hat und dafiir verantwortlich ist.

m Hauptfahrer: Die Person, die im Versicherungsvertrag als
Hauptfahrer bezeichnet wird. Die Berechnung der Primie richtet
sich nach den Umstinden dieser Person.

m Police: Das Dokument, das die Bedingungen des
Versicherungsvertrages enthilt. Folgende Dokumente sind



Bestandteil der  Versicherungspolice: Die  Allgemeinen
Bedingungen, die Privatbedingungen, die Sonderbedingungen
und die Erweiterungen und Anhinge, welche fur die
Versicherungspolice ausgestellt werden, um diese zu erginzen
oder abzuindern.

m Pramie: Die Primie ist der Preis der Versicherung. Die
eingezogene Quote enthilt dariiber hinaus die Zuschlige und
Steuern, die gesetzlich Anwendung finden.

m Selbstbeteiligung: Der in der Police festgesetzte Betrag, der
vom Versicherten beim jeweiligen Schadensfall fiir jedes einzelne
der gedeckten Risiken zu zahlen ist.

m Versicherungssumme: Die Summe, die in der Police
fir jede der in Artikel 1 der Allgemeinen Bedingungen
angegebenen Versicherungsdeckungen festgelegt wird. Sie
stellt die im Schadensfall vom Versicherer fiir alle Konzepte
auszuzahlende Hochstentschiadigung dar. Bei der obligatorischen
Zivilhaftpflichtversicherung ist dieser Betrag auf die zum
Schadenszeitpunkt in der giltigen Gesetzgebung festgelegten
Betrige begrenzt.

m Schadensfall:

— Jedes zufillige Ereignis, das sich wihrend der Giiltigkeit der
Police ereignet und dessen Auswirkungen durch eine der
Versicherungsleistungen gedeckt sind.

— Personen-und Sachschiden, die aus demselben Schadensereignis
resultieren, werden als ein einziger Schadensfall betrachtet.

m Personenschaden: Korperverletzung oder Tod, hervorgerufen
an natiirlichen Personen.

m Sachschaden: Zerstorung oder Beschidigung von Sachen
und/oder Tieren.
m Brand des Fahrzeugs: Das teilweise oder vollstindige

feuerbedingte Verbrennen des versicherten Fahrzeugs.

m Explosion des Fahrzeugs: Plétzliche und heftige Einwirkung
von Druck oder Unterdruck von Gasen oder Dimpfen auf das
versicherte Fahrzeug.



m Personenunfélle: Eine Korperverletzung, die sich aus einer
plotzlichen, heftigen, dufierlichen und vom Versicherten, in seiner
Eigenschaft als Fiihrer oder Insasse des versicherten Fahrzeugs,
nicht beabsichtigten Ursache ergibt.

m Schwerer Diebstahl: Unrechtmifliige Entwendung durch
Dritte mit Gewinnerzielungsabsicht und unter Krafteinsatz an
Gegenstinden, einschlief3lich des Versuchs.

m Raub: Unrechtmifliige Entwendung durch Dritte mit
Gewinnerzielungsabsicht und unter Einsatz von Kraft und/oder
Gewalt oder Bedrohung an Personen.

m Diebstahl: Unrechtmiflige Entwendung durch Dritte mit
Gewinnerzielungsabsicht und ohne Einsatz von Kraft an
Gegenstinden und/oder Gewalt oder Bedrohung an Personen.

m GebrauchsanmaBung: Unrechtmiflige Entwendung durch
Dritte ohne Gewinnerzielungsabsicht und ohne Einsatz von Kraft
an Gegenstinden und/oder Gewalt oder Bedrohung an Personen.

m Neuwert: Dervollstindige Einzelhandelspreis fiirden Neuerwerb
des versicherten Fahrzeugs, einschliefSlich der Zuschlige und
gesetzlichen Steuern (mit Ausnahme der Kraftfahrzeugsteuer),
aufgrund derer das Fahrzeug zur Teilnahme am oOffentlichen
Stra8enverkehr berechtigt ist. Falls das Fahrzeug nicht mehr
hergestellt wird oder nicht mehr in den Katalogen oder Listen des
Herstellers zu finden ist, gilt als Neuwert der Wert eines Fahrzeugs
mit vergleichbaren Eigenschaften.

m Gebrauchswert: Der Marktwert des versicherten Fahrzeuges
unmittelbar vor dem Zeitpunkt des Schadensfalls, je nach
Alter, Abnutzung und/oder Erhaltungszustand. Grundlage
fir die Bestimmung ist der Gebrauchswert des Fahrzeugs
gemifd den Tabellen des Handbuchs iiber Verkaufspreise von
Gebrauchtfahrzeugen, herausgegeben vom Verlag Editorial
Eurotax-Espana S.A.

Fiir die Bewertung des Zubehors (im Sinne der Definition)
und der wertsteigernden bzw. eingebauten Einrichtungen,
die bei Verlassen des Werkes feste Bestandteile des



Fahrzeuges sind, wird der Wertminderungssatz angewendet,
der fiir das Fahrzeug je nach Alter, Abnutzung und/oder
Erhaltungszustand zutrifft.

m Totalverlust: Es wird davon ausgegangen, dass bei einem
Schadensfall ein Totalverlust vorliegt, wenn bei einem
nicht mehr als vier Jahre alten Fahrzeug die veranschlagten
Reparaturkosten iiber 75% des Neuwerts liegen bzw. wenn sie
bei einem mehr als vier Jahre alten Fahrzeug iiber 75% des
Gebrauchswerts liegen.

m Alter des Fahrzeugs: Zeitraum ab dem Datum der ersten
Zulassung des versicherten Fahrzeugs (auch dann, wenn die erste
Zulassung aufderhalb Spaniens vorgenommen wurde) bis zum
Datum des Eintritts des Schadensfalles.

m Zubehor: Als Zubehor gelten wertsteigernde bzw. fest
eingebaute Einrichtungen, die bei Verlassen des Werkes nicht zu
den serienmifigen und optionalen Bestandteilen des Fahrzeuges
zihlen.

m Hafen- oder Flughafenbereich: Bereich, der zu einem See-
oder Flughafen gehort, fur Personen und/oder Fahrzeuge ohne
besondere Zulassung oder Genehmigung nicht zuginglich ist,
umziunt ist und von den zustindigen Behorden tiberwacht wird.

n GEGENSTAND UND GELTUNGSBEREICH
DER VERSICHERUNG

Mit dem vorliegenden Vertrag iibernimmt der Versicherer, im
Rahmen der zum Schadenszeitpunkt geltenden Beschrinkungen
fir die obligatorische Zivilhaftpflichtversicherung und den
Beschrinkungen fir die freiwillige Zusatzversicherung, welche
in den Allgemeinen Bedingungen, Privatbedingungen und
Sonderbedingungen vereinbart werden, die Deckung der Risiken,
die im Folgenden aufgefiihrt und in den Privatbedingungen
ausdriicklich vereinbart werden:

— Zivilhaftpflicht des Fahrers des versicherten Fahrzeugs (Artikel
2).



Modalitit A: Obligatorische Haftpflichtversicherung.
Modalitit B: Freiwillige Haftpflichtversicherung.

Modalitit C: Zivilhaftpflicht fiir die Ladung und Zivilhaftpflicht
von Fufigingern bzw. nicht berufsbedingt titigen Radfahrern.

Vollkasko des versicherten Fahrzeugs (Artikel 3).
Brand des versicherten Fahrzeugs (Artikel 4).
Diebstahl des versicherten Fahrzeugs (Artikel 5).
Glasbruch (Artikel 6).

Rechtsschutz (Artikel 7).

A.Rechtsschutz in Strafsachen.
B.Schadenersatzforderung.

C.Rechtsschutz bei Verstoflen gegen Verwaltungsvorschriften
im Bereich Verkehr und Verkehrssicherheit.

Insassenunfallversicherung (Artikel 8).
Unfallversicherung des Fahrers: Kapital plus Rente (Artikel 9).

Entschidigung bei zeitlich begrenztem Entzug des Fiihrerscheins
(Artikel 10).

Reisefiirsorge (Artikel 11).
Ersatzfahrzeug (Artikel 12).

n ZIVILHAFTPFLICHT DES FAHRERS DES
VERSICHERTEN FAHRZEUGS

MODALITAT A: OBLIGATORISCHE
HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

1.

Mit dieser Versicherung (die von allen Fahrzeugeigentiimern
obligatorisch abzuschlief3en ist) tibernimmt der Versicherer
bis zu den gesetzlich festgelegten HoOchstgrenzen
die Schadenersatzleistungen, die sich fiir den in den
Privatbedingungen genannten Fahrer und/oder Eigentiimer
des versicherten Fahrzeugs aus Verkehrshandlungen, bei



denen das Fahrzeug beteiligt ist und bei denen Personen-
und/oder Sachschiden entstehen, ergeben und die gemifd
der Neufassung des spanischen Gesetzes tiber Zivilhaftpflicht
und Versicherungen im  Kraftfahrzeugverkehr, seinen
Ausfiihrungsbestimmungen und den sonstigen anwendbaren
Gesetzesvorschriften eingefordert werden konnen.

.Bei Personenschiden ersetzt der Versicherer innerhalb der
Grenzen der obligatorischen Versicherung den Schaden, es sei
denn, er kann nachweisen, dass der Schaden allein auf das
Verhalten oder die Fahrlissigkeit des Geschidigten bzw. auf
Hohere Gewalt, die nicht mit der Fahr- oder Funktionsweise
des Fahrzeugs zusammenhingt, zuriickzufithren ist.
Fahrzeugmingel bzw. Bruch oder Versagen eines der Teile oder
Mechanismen des Fahrzeugs werden nicht als hohere Gewalt
angesehen.

. Bei Sachschiden ersetzt der Versicherer innerhalb der Grenzen
der obligatorischen Versicherung den entstandenen Schaden,
wenn der Fahrzeugfahrer gemifd Artikel 1.902 ff. des spanischen
Biirgerlichen Gesetzbuches (Cédigo Civil) sowie Artikel 109 und
vergleichbare Artikel des spanischen Strafgesetzbuches (Codigo
Penal) zivilrechtlich haftbar ist.

NICHT GEDECKT SIND:

a. Alle Schaden infolge von Verletzungen und Tod des Fahrers
des versicherten Fahrzeugs.

b.Sachschdden am versicherten Fahrzeug, an den im
Fahrzeug transportieren Sachen und an den Sachen, welche
im Eigentum des Versicherungsnehmers, Versicherten,
Eigentiimers, Fahrers, eines Ehepartners oder eines
Blutsverwandten bzw. eines angeheirateten Verwandten
bis zum dritten Grad der zuvor genannten Personen stehen.

c.Personen- und Sachschaden, wenn das versicherte
Fahrzeug gestohlen wurde. Dabei gelten als Diebstahl
ausschlieBlich die tatbestandsméaBigen Handlungen des
spanischen Strafgesetzbuches.



d.Personen- und Sachschaden, die verursacht werden,
wahrend der Fahrer das Fahrzeug unter Einfluss von
alkoholischen Getrdanken, Drogen, Betaubungsmitteln
oder psychotropen Substanzen fiihrt. Dieser Ausschluss
kann gegeniiber dem Geschéadigten nicht geltend
gemacht werden, unbeschadet des Regressanspruchs
des Versicherers.

e.Personen- und Sachschiaden, wenn der Fahrer des
FahrzeugskeinenFiihrerscheinbesitzt.Dieser Ausschluss
kann gegeniiber dem Geschéadigten nicht geltend
gemacht werden, unbeschadet des Regressanspruchs
des Versicherers.

MODALITAT B: FREIWILLIGE
HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

1. Mit dieser Versicherung garantiert der Versicherer im Rahmen
der Privatbedingungen dieser Police und bis zu den in den
Privatbedingungen dieser Police vereinbarten Hochstgrenzen
die Schadensersatzleistungen, fiir die der Fahrer und/
oder Eigentimer des in den Privatbedingungen genannten
versicherten Fahrzeugs aufgrund von Verkehrshandlungen,
bei denen das Fahrzeug beteiligt ist und bei denen Personen-
und/oder Sachschaden entstehen, gemafd Artikel 1.902 ff. des
spanischen Biirgerlichen Gesetzbuches, Artikel 109 ff. des
spanischen Strafgesetzbuches.

2. Diese Garantie deckt die Entschidigungen, die unter der in den
Privatbedingungen festgelegten Hochstgrenze und tber dem
Hochstbetrag fiir die obligatorische Zivilhaftpflichtversicherung
liegen, der zum jeweiligen Zeitpunkt von den entsprechenden
Gesetzesvorschriften festgelegt wird.

3.Im Sinne der vorliegenden Versicherungsleistung gelten als
Dritte im Zusammenhang mit Personenschiden alle
natiirlichen Personen mit Ausnahme des Fahrers und
im Zusammenhang mit Sachschiden alle natiirlichen
oder juristischen Personen mit Ausnahme des



Versicherungsnehmers, des Versicherten, des Eigentiimers
oder Fahrers des Fahrzeugs sowie des Ehepartners und
Verwandter der genannten Personen bis zum dritten
Verwandtschaftsgrad.

Auf3erdem wird Folgendes gedeckt:

- Zivilhaftpflicht fir Drittschiden infolge eines im versicherten
Fahrzeug entstandenen Brandes, wihrend das Fahrzeug
geparkt war.

Die Entschidigungsgrenze beziiglich dieser Deckung
betrigt 600.000 Euro pro Schadensfall.

— Zivilhaftpflicht fiir Drittschiden infolge des Mitfiithrens
von Anhingern und/oder Wohnmobilen. Voraussetzung
ist, dass ihr Gesamtgewicht nicht iiber 750 kg liegt und
ihr Kennzeichen mit dem Kennzeichen des versicherten
Fahrzeugs ubereinstimmt.

NICHT GEDECKT SIND:

Neben den fiir die obligatorische Versicherung geltenden
Ausschliissen gibt es folgende weitere:

a. Haftpflicht fiir Schiaden, die durch Sachen oder Giiter
entstehen, die in dem Fahrzeug transportiert werden
bzw. die sich unter der Sachherrschaft des Versicherten
oder der Personen, fiir die dieser haftet, befinden,
auch dann, wenn die Schadensursache auf einem
Verkehrsunfall beruht.

b. Vertragliche Zivilhaftpflicht.

c. Haftpflicht fiir Schaden oder Verletzungen an beférderten
Personen, wenn es sich um ein Fahrzeug handelt, dass
nicht offiziell fiir die Personenbeférderung zugelassen
ist, auBer bei Rettungspflichten oder Notstand.

d.Zahlung von Geldstrafen, die von den Gerichten oder
zusténdigen Behorden auferlegt wurden, sowie Zahlung
der auf der Nichtleistung beruhenden Sanktionen.

e.Folgende Personen werden im Sinne dieser Deckung



auf keinen Fall als Dritte angesehen:

- Personen, deren Zivilhaftpflicht von dieser Police
gedeckt ist.

- Wenn der Versicherte eine juristische Person ist,
seine gesetzlichen Vertreter sowie deren Ehepartner
und Familienangehorige (Blutsverwandte oder
angeheiratete Verwandte bis zum dritten Grad).

- Arbeitnehmer oder Angestellte der Personen, deren
Zivilhaftpflicht von dieser Police gedeckt ist, bei
Schadensféllen, die als Arbeitsunfalle anerkannt
werden.

f. Zivilhaftpflicht fiir Schaden, die durch von dem Fahrzeug
mitgefiihrten Anhangern und/oder Wohnmobilen
verursacht werden, es sei denn, ihr Gesamtgewicht liegt
nicht iber 750 kg und ihr Kennzeichen stimmt mit dem
Kennzeichen des versicherten Fahrzeugs liberein.

MODALITAT C: ZIVILHAFTPFLICHT FUR
DIE LADUNG UND ZIVILHAFTPFLICHT
VON FUSSGANGERN BZW. NICHT
BERUFSBEDINGT TATIGEN RADFAHRERN

Es wird die auf3ervertragliche Zivilhaftpflicht des Fahrers und/
oder Eigentiimers fiir Drittschiden gedeckt, die sich durch
im versicherten Fahrzeug transportierte Gegenstinde oder
Waren, einschlief3lich der Be- und/oder Entladung, ergibt. Die
Entschidigungsgrenze beziiglich dieser Deckung betrigt
100.000 Euro pro Schadensfall.

Dariiber hinaus erstreckt sich die Deckung fiir die Zivilhaftpflicht
von nicht berufsbedingt titigen Radfahrern und Fuf3gingern auf
den Versicherungsnehmer und auf den in den Privatbedingungen
der Police genannten gewohnlichen Fahrer, wenn diese als nicht
berufsbedingttitige Radfahrer oder Fufgingeran Verkehrsunfillen
beteiligt sind. Die Entschiadigungsgrenze beziiglich dieser
Deckung betrigt 60.000 Euro pro Schadensfall.



NICHT GEDECKT SIND:

a.Durch transportierte Gegenstinde oder Waren
hervorgerufene Schaden am Fahrzeug selbst.

b.Schaden der Personen, welche die Be- und/oder
Entladung der transportierten Giiter vornehmen.

c. Schaden infolge des Transports oder der Handhabung
von giftigen, leicht entziindbaren, feuergefahrlichen,
radioaktiven oder explosionsgefdhrdeten Stoffen
und Gefahrgut allgemein sowie Schaden infolge
von Transporten, die aufgrund ihrer besonderen
Eigenschaften eine Sondergenehmigung benétigen.

d.Bei der Ausiibung der Geschiftstatigkeit im Bereich
Transport entstandene Schaden.

e. Ausiibung des professionellen Radfahrsports.

ANWENDBAR AUF DIE MODALITATEN A, B UND
C DER ZIVILHAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Leistungen des Versicherers

Innerhalb der in den Privatbedingungen festgelegten Grenzen
ubernimmt der Versicherer folgende Leistungen:

Zahlung der Entschiadigungen, die sich aus der Haftpflicht des
Versicherten oder des Fahrers im Sinne des vorliegenden Artikels
2 ergeben, an die Geschidigten oder ihre Rechtsnachfolger.

Leistung der Kautionszahlungen, welche die Gerichte
aufgrund der Zivilhaftpflicht des Versicherten oder des
Fahrers fordern. Sollte das Gericht eine gemeinsame Kaution
fiir die zivil- und fiir die strafrechtliche Haftpflicht fordern,
hinterlegt der Versicherer als Kaution fiir die Zivilhaftpflicht
die Hilfte der geforderten Gesamtkaution, unbeschadet der
Bestimmungen aus Artikel 7 - Rechtsschutz.

Rechtsverteidigung des Versicherten: Der Versicherer
ubernimmt auf seine Kosten die Leitung der Rechtsverteidigung
gegeniiber den Forderungen des Geschidigten. Er bestimmt ggf.



die Rechtsanwilte und Prozessvertreter, die den Versicherten
bei den gerichtlichen Handlungen im Rahmen von durch
diese Versicherungspolice gedeckten Haftpflichtforderungen
verteidigen und vertreten. Dies gilt auch dann, wenn die
Forderungen unbegriindet sind.

Vorgehen im Schadensfall
(Zivilhaftpflicht, Rechtsverteidigung des Versicherten)

1.Informations- und Kooperationspflicht. Der Versicherte
ist verpflichtet, bei der Rechtsverteidigung, die erforderliche
Mitarbeit zu leisten, gegebenenfalls Vollmachten auszustellen
und personlich anwesend zu sein.

Der Versicherungsnehmer oder der Versicherte miissen
dariiber hinaus dem Versicherer so schnell wie moglich alle
gerichtlichen, auf3ergerichtlichen oder verwaltungsrechtlichen
Benachrichtigungen, von denen sie Kenntnis erlangen und
die mit dem Schadensfall in Verbindung stehen, sowie alle
Informationen iiber die Umstinde und Folgen des Schadensfalles
mitteilen.

Bei Verletzung dieser Pflicht kommt es jedoch nur dann zu
einem Verlust des Schadensersatzanspruchs, wenn Vorsatz
oder grobe Fahrlissigkeit vorliegt. In diesem Fall kann der
Versicherer, falls er Zahlungen geleistet hatbzw. verpflichtet
sein sollte, diese zu leisten, vom Versicherungsnehmer
oder vom Versicherten die Riickerstattung der Zahlungen
fordern.

2.Rechtsmittel und Verfahren. Unabhingig davon, wie das
Urteil oder Ergebnis des Gerichtsverfahrens ausfillt, behilt
sich der Versicherer die Entscheidung vor, ob er die statthaften
Rechtsbehelfe gegen dieses Urteil oder Ergebnis einlegen
mochte oder ob er sich mit ihm zufrieden gibt.

Falls der Versicherer den Rechtsbehelf als nicht statthaft
ansieht, muss er dies, unbeschadet seines Rechtes, den
Rechtsbehelf aus Zeitnot doch einzulegen, dem Versicherten
mitteilen. Dem Versicherten stehtes nun frei, den Rechtsbehelf
auf eigene Rechnung einzulegen, und der Versicherer ist



verpflichtet, die Gerichtskosten und die Kosten fiir den
Rechtsanwalt und Prozessvertreter zuriickzuerstatten, falls
der Rechtsbehelf Erfolg haben sollte.

.Interessenkonflikt. Sollte es zu einem Konflikt zwischen
dem Versicherten und dem Versicherer kommen, der darauf
beruht, dass der Versicherer in Bezug auf den Schadensfall
der Verteidigung des Versicherten entgegenstehende
Interessen verteidigen muss, so muss der Versicherer dies dem
Versicherten mitteilen. Dies gilt unbeschadet der Pflicht, die
Handlungen auszufithren, die aufgrund ihres Eilcharakters
fir die Verteidigung notwendig sind. In diesem Falle gilt die
Deckung ausschlief3lich, wenn der Versicherte die Leitung
der Rechtsverteidigung durch den Versicherer beibehailt.

.Entschidigung. Die Entschidigungen fiir Personenschiden
werden anhand der Kriterien und Hochstgrenzen berechnet, die
im Anhang der Neufassung des Gesetzes liber Zivilhaftpflicht
und Versicherungen im Kraftfahrzeugverkehr vorgesehen sind.
Der Versicherte ist nicht berechtigt, ohne die Zustimmung des
Versicherers iiber Forderungen aus von der Police gedeckten
Schadensfillen zu verhandeln bzw. diesen zuzustimmen oder sie
abzulehnen. Andernfalls hat der Versicherer Anspruch auf Ersatz
der durch das Verhalten des Versicherten entstandenen Schiiden.

Der Versicherer ist jederzeit berechtigt, mit den Geschidigten
innerhalb der Deckungsgrenzen der Police einen Vergleich
iber die Hohe der von ihnen geforderten Entschidigungen zu
schliefien.

. Regressanspriiche. Der Versicherer kann gemifd der Neufassung

des Gesetzes tuber Zivilhaftpflicht und Versicherungen im
Kraftfahrzeugverkehr, der dazu erlassenen Verordnung und den
sonstigen anwendbaren Gesetzesvorschriften und geltenden
Bestimmungen des Vertrags gegen den Versicherungsnehmer,
den Fahrer, den Eigentiimer und den Versicherten in Hohe
der Entschidigungen, die er infolge des Direktanspruchs des
Geschidigten oder seiner Rechtsnachfolger gezahlt hat, Regress
nehmen.



B VOLLKASKO DES VERSICHERTEN

FAHRZEUGS

Die vorliegende Deckung umfasst, innerhalb der in der
Police vorgesehenen Beschrinkungen, die Teilschiden bzw.
Totalschiden, die das Fahrzeug infolge eines Unfalls erleidet,
der durch eine duflerliche, plotzliche und heftige, vom Willen
des Versicherten unabhingige Ursache hervorgerufen wird,
wihrend das Fahrzeug am Verkehr teilnimmt, abgestellt ist oder
transportiert wird.

Folglich sind in den Deckungen der Versicherung ausdriicklich
Schiden inbegriffen, die auf folgenden Ursachen beruhen:

- Uberschlagen oder Absturz des Fahrzeugs sowie Zusammenprall
mit anderen Fahrzeugen oder mit einem sonstigen beweglichen
oder unbeweglichen Gegenstand.

— Absacken des Erdbodens und Einsturz von Briicken oder
Strafden.

- Boswillige Handlungen von  Dritten, vorausgesetzt,
dass der Versicherte alles, was in seiner Macht steht,
getan hat, um die Ausfithrung zu verhindern, und die
Handlung nicht auf Terrorismus, Aufstand, Erhebung,
Zusammenrottung, 6ffentlichem Tumult, Ereignissen oder
Handlungen der Streitkrifte oder der Sicherheitskrifte und
Sicherheitseinheiten zu Friedenszeiten beruht. Die Deckung
dieser Handlungen obliegt gemif3 Artikel 33 dem spanischen
Riickversicherungskonsortium.

— Unfille infolge von Materialfehlern, Konstruktionsmingeln
oder unzureichender Wartung. Die Deckung durch den
Versicherer beschriankt sich in diesen Fillen auf die Reparatur
des durch den Unfall entstandenen Schadens und umfasst nicht
die Reparatur der mangelhaften oder schlecht erhaltenen Teile.

— Schiden der Innenpolsterung des versicherten Fahrzeugs, die
bei der Hilfeleistung fiir Unfallopfer entstehen, bis zu einem
Hochstbetrag von 300 Euro.



— Bruch der Autofenster in dem Umfang und mit den
Ausschlusstatbestinden gemif Artikel 6.

— Durch Wind oder Hagel hervorgerufene Schiden, die in
den geltenden gesetzlichen Bestimmungen nicht als
auflergewohnliche Risiken eingestuft werden.

— Auflerdem sind bei einem Unfall Gepick und personliche
Gegenstinde der Insassen des versicherten Fahrzeugs bis max.
500 Euro pro Schadensfall gedeckt.

Falls ausdriicklich in den Privatbedingungen der Police vereinbart,
beschrinkt sich die in diesem Artikel enthaltene Deckung auf den
Totalschaden des versicherten Fahrzeugs.

Fiir die Einstufung als Totalverlust gilt die Definition im
Abschnitt Priaambel - Definitionen.

ENTSCHADIGUNG ZUM NEUWERT BEI TOTALVERLUST

Ist das Fahrzeug weniger als vier Jahre alt, wird die
Entschidigung bei Totalverlust auf der Grundlage des
Neuwerts des Fahrzeugs zum Zeitpunkt unmittelbar vor dem
Schadensfall (unter Abzug des Wertes der Uberreste) gemif}
den folgenden Bestimmungen berechnet:

— 100% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug weniger als zwei
Jahre alt ist.

— 80% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als zwei und
weniger als drei Jahre alt ist.

— 70% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als drei und
weniger als vier Jahre alt ist.

Ist das Fahrzeug ailter als vier Jahre, richtet sich die
Entschidigung nach dem um 30% erhohten Gebrauchswert
(unter Abzug des Restwertes).

Wertsteigernde und eingebaute Elemente, die bei Verlassen des
Werkes feste Bestandteile des Fahrzeuges sind, sowie das in
der Police angegebene Zubehor werden in Ubereinstimmung
mit den vorstehenden Absitzen entschadigt.



Die in der Police vereinbarte Selbstentschidigung wird bei
Schadensfillen mit Totalschaden des versicherten Fahrzeugs nicht
abgezogen.

BEI TEILSCHADEN

Die Entschidigung richtet sich nach den Reparaturkosten fiir die
zu ersetzenden Teile sowie nach der bei der Reparatur eingesetzten
Arbeitskraft.

NICHT GEDECKT SIND:

a. Schéaden, die am versicherten Fahrzeug durch Anhdnger
bzw. transportierte Gegenstiande oder anlasslich der
Beladung oder Entladung der Gegenstande entstehen.

b. Schaden, die an vom versicherten Fahrzeug mitgefiihrten
Anhangern oder an Vorzelten von Wohnmobilen
entstehen.

c. Schaden infolge Gefrierens des Motorwassers.

d.Schéaden, die allein die Reifen (Reifenmantel und
Innenschlauch) betreffen, auBer bei Totalschaden des
Fahrzeugs und bei den Fallen, in denen das versicherte
Fahrzeug weitere Sachschaden erlitten hat.

e. Die eventuelle Wertminderung des Fahrzeugs infolge der
Reparatur nach einem Schadensfall.

f. Schaden am Zubehor, es sei denn, dieses ist in den
Privatbedingungen der Police ausdriicklich genannt.

g.Schaden, die sich anlasslich des Befahrens des
versicherten Fahrzeugs von nicht fiir den Verkehr
geeigneten Wegen ereignen, es sei denn, in den
Privatbedingungen wurde etwas anderes vereinbart.

h. Mechanische Stérungen.

i. DieKostenfiirdenTransportdesbeschéadigtenFahrzeugs,
es sei denn, es wurde die entsprechende Deckung,
die in Artikel 11 - Reisefiirsorge und im Abschnitt
E - Reisefiirsorge von Artikel 24 der Allgemeinen
Bedingungen speziell geregelt ist, abgeschlossen.



j- Schaden an Elementen oder Instrumenten fiir den
professionellen Gebrauch, die in dem Fahrzeug
transportiert werden.

k. Reparaturen aufgrund von gewdhnlicher Abnutzung oder
schlechtem Erhaltungszustand sowie Behebung von
Konstruktionsfehlern und Reparaturméangein.

. Schaden an im Fahrzeug transportiertem Gepack und
personlichen Gegenstidnden, welche die Garantie in
Hoéhe von 500 Euro pro Schadensfall libersteigen.

n BRAND DES VERSICHERTEN FAHRZEUGS

Die vorliegende Deckung umfasst, innerhalb der in den
Privatbedingungen der Police vorgesehenen Beschrinkungen, die
Schiden, die das Fahrzeug infolge eines vom Willen des Fahrers
bzw. des Versicherten unabhingigen Brandes, Blitzschlages oder
einer Explosion erleidet, wihrend das Fahrzeug am Verkehr
teilnimmt, abgestellt ist oder transportiert wird.

Die Deckungen der Versicherung umfassen Brandfille, die auf
folgenden Ursachen beruhen:

— Materialfehler, Konstruktionsmingel oder unzureichende
Wartung. Die Deckung durch den Versicherer beschrinkt
sich in diesen Fillen auf die Reparatur des durch den Unfall
entstandenen Schadens und umfasst nicht die Reparatur der
mangelhaften oder schlecht erhaltenen Teile.

Der Versicherer ist verpflichtet, die durch den Brand
entstandenen Schiden zu ersetzen, wenn der Brand durch
Zufall, boswilliges Fremdverschulden oder Fahrlissigkeit des
Versicherten, des Versicherungsnehmers oder des Fahrers bzw.
Fahrlissigkeit der Personen, fiir welche diese zivilrechtlich haften,
hervorgerufen wird.

Der Versicherer ist nicht zum Ersatz der durch den Brand
entstandenen Schiden verpflichtet, wenn der Brand durch
Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit des Versicherten, des



Versicherungsnehmers oder des Fahrers hervorgerufen wird.

Der Versicherer ersetzt alle Sachschiden, die am Fahrzeug durch
direkte Feuereinwirkung oder die unvermeidbaren Folgen des
Brandes entstehen. Insbesondere werden die Schiden ersetzt,
die durch die erforderlichen Maf3inahmen hervorgerufen werden,
welche die Behorden, der Versicherungsnehmer, der Versicherte
oder der Fahrer ergreifen, um den Brand zu verhindern,
einzudimmen oder zu loschen, einschliefilich der Kosten, die
durch diese Mafinahmen entstehen.

Auflerdem sind bei einem Unfall Gepick und personliche
Gegenstinde der Insassen des versicherten Fahrzeugs bis max.
500 Euro pro Schadensfall gedeckt.

Fir die Einstufung als Totalverlust gilt die Definition im
Abschnitt Praambel - Definitionen.

ENTSCHADIGUNG ZUM NEUWERT BEI TOTALVERLUST

Ist das Fahrzeug weniger als vier Jahre alt, wird die
Entschidigung bei Totalverlust auf der Grundlage des
Neuwerts des Fahrzeugs zum Zeitpunkt unmittelbar vor dem
Schadensfall (unter Abzug des Wertes der Uberreste) gemifd
den folgenden Bestimmungen berechnet:

— 100% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug weniger als zwei
Jahre alt ist.

— 80% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als zwei und
weniger als drei Jahre alt ist.

— 70% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als drei und
weniger als vier Jahre alt ist.

Ist das Fahrzeug alter als vier Jahre, richtet sich die
Entschidigung nach dem um 30% erhohten Gebrauchswert
(unter Abzug des Restwertes).

Wertsteigernde und eingebaute Elemente, die bei Verlassen des
Werkes feste Bestandteile des Fahrzeuges sind, sowie das in
der Police angegebene Zubehor werden in Ubereinstimmung
mit den vorstehenden Absitzen entschidigt.



BEI TEILSCHADEN

Die Entschidigung richtet sich nach den Reparaturkosten fiir
die zu ersetzenden Teile sowie nach der bei der Reparatur
eingesetzten Arbeitskraft.

NICHT GEDECKT SIND:

a.Schaden, die am versicherten Fahrzeug durch
transportierte Gegenstande oder anlasslich der
Beladung oder Entladung der Gegenstiande entstehen,
sowie Schaden an den vom versicherten Fahrzeug
gezogenen Anhangern.

b.Schaden infolge von seismischen, atmosphéarischen
oder thermischen Phanomenen, mit Ausnahme von
Blitzschlag.

c.Schaden an den Reifen, auBer in den Féllen, in denen
das versicherte Fahrzeug weitere Sachschaden erlitten
hat.

d.Schaden am Zubehor, es sei denn, dieses ist in den
Privatbedingungen der Police ausdriicklich genannt.

e. DieKostenfiirdenTransportdesbeschéadigten Fahrzeugs,
es sei denn, es wurde die entsprechende Deckung,
die in Artikel 11 - Reisefiirsorge und im Abschnitt
E - Reisefiirsorge von Artikel 24 der Allgemeinen
Bedingungen speziell geregelt ist, abgeschlossen.

f. Die eventuelle Wertminderung des Fahrzeugs infolge
der Reparatur nach einem Schadensfall.

g.Schidden an Elementen oder Instrumenten fiir den
professionellen Gebrauch, die in dem Fahrzeug
transportiert werden.

h.Schaden an im Fahrzeug transportiertem Gepack und
personlichen Gegenstanden, welche die Garantie in
Hohe von 500 Euro pro Schadensfall libersteigen.



n SCHWERER DIEBSTAHL DES
VERSICHERTEN FAHRZEUGS

Diese Deckung beinhaltet Schiden an oder den Verlust von
dem versicherten Fahrzeug bzw. Fahrzeugelementen infolge
unrechtmifliger Entwendung bzw. versuchter unrechtmifliger
Entwendung durch Dritte. Folglich sind schwerer Diebstahl,
Raub, Diebstahl und Gebrauchsanmafiung im Sinne von Abschnitt
Priambel - Definitionen ausdriicklich inbegriffen.

A. ENTWENDUNG DES GESAMTEN FAHRZEUGS ODER
ALLER REIFEN

Wurde das gesamte Fahrzeug oder wurden alle Reifen gestohlen,
wird die Entschidigung bei Totalverlust auf der Grundlage des
Neuwerts des Fahrzeugs zum Zeitpunkt unmittelbar vor dem
Schadensfall gemif3 den folgenden Bestimmungen berechnet:

— 100% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug weniger als zwei
Jahre alt ist.

— 80% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als zwei und
weniger als drei Jahre alt ist.

— 70% des Neuwertes, wenn das Fahrzeug mehr als drei und
weniger als vier Jahre alt ist.

Wenn das Fahrzeug mehr als vier Jahre alt ist, richtet sich die
Entschidigung nach dem Gebrauchswert, der um 30% erhoht
wird.

Wertsteigernde und eingebaute Elemente, die bei Verlassen des
Werkes feste Bestandteile des Fahrzeuges sind, sowie das in
der Police angegebene Zubehoér werden in Ubereinstimmung
mit den vorstehenden Absiitzen entschiadigt.

Es wird von einem Diebstahl aller Reifen ausgegangen, wenn bei
einem Schadensfall alle Reifen des Fahrzeugs mit Ausnahme des
Ersatzreifens gestohlen wurden.

B. TEILWEISE ENTWENDUNG VON FESTEN ELEMENTEN

Wurden Elemente, die bei Verlassen des Werkes feste Bestandteile



des Fahrzeuges sind, oder ZubehoOr, das ausdriicklich in den
Privatbedingungen der Police angegeben ist, gestohlen, so wird
100% des Neuwerts ersetzt, aufder bei Batterien und Reifen, von
denen 80% des Neuwertes ersetzt werden.

Bei Entwendung von Zubehor (fest im Auto eingebaute Autoradios,
Telefonanlagen, Satelliten-Navigationssysteme, Wiedergabe— und
Aufnahmegerite fiir Bild und/oder Ton) wird der Verlust wie oben
angegeben entschidigt, sofern die gestohlenen Apparate ersetzt
werden und eine Uberpriifung durch einen Sachverstindigen
des Versicherers vorgenommen wird. Diese Deckung ist auf
eine Entschidigung pro Versicherungsjahr begrenzt.

C. DURCH ENTWENDUNG AM VERSICHERTEN FAHRZEUG
ENTSTANDENE SCHADEN

Der Versicherer tibernimmt dariuber hinaus 100% der Schiden, die
am versicherten Fahrzeug hervorgerufen werden, wihrend es sich
infolge eines Diebstahls in der Gewalt fremder Personen befindet,
sowie die bei einem Diebstahlsversuch hervorgerufenen Schiden.

Falls infolge von Entwendung derart grofde Schiden entstehen,
dass das Fahrzeug zum Totalverlust (gemif3 der Definition von
Totalverlust im Abschnitt Priambel — Definitionen) erklirt wird,
erfolgt die Entschidigung gemifd Abschnitt A des vorliegenden
Artikels.

Auflerdem sind bei einem Unfall Gepick und personliche
Gegenstinde der Insassen des versicherten Fahrzeugs bis max.
500 Euro pro Schadensfall gedeckt.

Folgen der Wiedererlangung des entwendeten Fahrzeugs

Wenn das entwendete Fahrzeug innerhalb von 40 Tagen nach der
Schadensmeldung an den Versicherer wiedererlangt wird, ist der
Versicherte verpflichtet, das Fahrzeug zuriickzunehmen.

Der Versicherte ist verpflichtet, zum Entschidigungszeitpunkt die
erforderlichen Unterlagen zu unterzeichnen und zu ubergeben,
damit das Eigentum an den Versicherer tibertragen werden kann,
falls das Fahrzeug nach Empfang der Entschidigung gefunden
werden sollte. Der Versicherte kann das Fahrzeug innerhalb von



15 Tagen nach der Mitteilung, dass das Fahrzeug aufgefunden
wurde, zuriickverlangen, sofern er in diesem Fall die erhaltene
Entschidigung zuriickzahlt.

Falls es infolge des Versuchs der unrechtmifligen Entwendung zu
Schiden solchen Ausmafies kommen sollte, dass das Fahrzeug zum
Totalschaden erkliart wird (gemif3 der Definition des Totalschadens
in ,Priambel - Definitionen®), erfolgt die Entschidigung gemaif3
den Bestimmungen aus Absatz a. des vorliegenden Artikels.

NICHT GEDECKT SIND:

a. Entwendung, die auf grobe Fahrlassigkeit des
Versicherten, des Versicherungsnehmers, des Fahrers
oder der Personen, die von diesen abhéngig sind bzw.
mit ihnen zusammenleben, zuriickgeht.

b.Entwendung, bei der Angestellte oder Arbeithehmer
bzw. Blutsverwandte oder angeheiratete Verwandte
des Versicherten oder des Versicherungsnehmers bis
zum dritten Grad, sofern sie vom Versicherten oder
Versicherungsnehmer abhédngig sind oder mit ihm
zusammenleben, Tater oder Gehilfen sind.

c.Vom versicherten Fahrzeug gezogene Anhénger.

d. Diebstahl oder versuchter Diebstahl des Zubehoérs, es
sei denn, dieses ist in den Privatbedingungen der Police
ausdriicklich genannt.

Zubehor, das nicht fester Bestandteil des Fahrzeugs ist,
wie z. B. Schliissel oder Fernbedienungen, ist in keinem
Fall gedeckt.

e.Diebstahl oder Schaden infolge von Diebstahl bzw.
versuchtem Diebstahl von im Fahrzeug transportiertem
Gepack und personlichen Gegenstanden, wenn der
Schaden die Garantie in H6éhe von 500 Euro pro
Schadensfall libersteigt.

f. Diebstahl oder Schaden infolge von Diebstahl bzw.
versuchtem Diebstahl von Elementen oder Instrumenten



fur den professionellen Gebrauch, die in dem Fahrzeug
transportiert werden.

g. Diebstéhle, die nicht bei der Polizei angezeigt werden (bei
Diebstahl ist die Vorlage einer Kopie der entsprechenden
Anzeige erforderlich).

h. Fiir die Diebstahlentschdadigung ist Voraussetzung, dass
der Diebstahl von dritten, nicht im Mietvertrag genannten
Personen begangen wurde. Es wird nicht als unrechtméaBige
Entwendung angesehen, wenn der Mieter das Fahrzeug
nicht zuriickgibt.

"o lassmuor

Bei Bruch der Glasscheiben des Fahrzeugs zahlt der Versicherer die
Kosten fiir Ersetzung und Einbau der Scheiben und des Zubehors.
Dabei wird unter Bruch der Teil- oder Totalschaden verstanden,
der die Scheiben unbrauchbar macht, hervorgerufen durch eine
zufillige, heftige und vom Willen des Eigentiimers, Fahrers oder
Versicherungsnehmers unabhingige Ursache.

Weiterhin ist die Reparatur von Schiden an der Panorama-
Windschutzscheibe des Fahrzeugs gedeckt, falls die Art und das
Ausmafl des Schadens eine Reparatur erlauben.

NICHT GEDECKT SIND:

a.Bruch, der infolge mangelhafter Installation bzw.
wahrend der Einbauarbeiten entsteht.

b.Schaden und Briiche an Scheinwerfern, Warnlampen,
Blinkleuchtern, Spiegeln oder sonstigen Gegenstanden
aus Glas auBer den Fensterscheiben des Fahrzeugs.

c.Scheiben der vom versicherten Fahrzeug mitgefiihrten
Anhanger bzw. Scheiben der Vorzelte von Wohnmobilen.

d.Die Zahlung der Entschadigung, wenn keinerlei
Austausch oder Reparatur vorgenommen wurde.



RECHTSSCHUTZ

Bearbeitung durch die Rechtsschutzabteilung

Die Bearbeitung der Schadensfille der vorliegenden
Rechtsschutzmodalitit wird von Personal iibernommen, das
arbeits— oder handelsrechtlich mit dem Versicherer in Verbindung
steht. Dieses Personal fiihrt weder eine vergleichbare Titigkeit
in einem anderen als dem vom Versicherer vermarkteten
Zweig aus noch eine vergleichbare Titigkeit fiir einen anderen
Versicherer, der in einem anderen, nicht zur Lebensversicherung
gehorenden Marktbereich titig ist und mit dem Versicherer
der vorliegenden Versicherung finanzielle, kommerzielle oder
verwaltungsrechtliche Bindungen hat, unabhingig davon, ob er
in diesem Zweig spezialisiert ist oder nicht.

A. RECHTSSCHUTZ IN STRAFSACHEN

1. Gegenstand und Geltungsbereich der Versicherung

Mit dieser Deckung iibernimmt der Versicherer bei einem
Verkehrsunfall den Rechtsschutz des Versicherten im Rahmen von
gegen ihn eingeleiteten Strafverfahren, wobei unter Versicherter
der Fahrer des Fahrzeugs und jeder vom Versicherten autorisierte
Fahrer zu verstehen ist. Ausdriicklich inbegriffen sind:

— Der Rechtsschutz des Versicherten durch Rechtsanwilte und
Prozessvertreter, sofern dies erforderlich ist. Inbegriffen sind die
Honorare und Kosten des Rechtsanwalts, Notarkosten und Kosten
fiir die Erteilung der prozessrechtlich erforderlichen Vollmachten,
sowie von Protokollen, Antrigen und sonstigen Urkunden, die fiir
die Vertretung der Interessen des Versicherten notwendig sind.
Fiir den Fall, dass der Versicherte das Recht auf freie Wahl des
Rechtsanwalts bzw. Prozessvertreters (Absatz 3) wahrnimmt,
wird eine Hochstgrenze von 3.000 Euro pro Schadensfall
festgelegt.

— Honorare und Kosten fiir erforderliche Sachverstindige, die
vom Versicherer ausdriicklich genehmigt wurden.



— Im Rahmen von Strafprozessen die Leistung der Kaution, die fiir
die bedingte Haftentlassung des Versicherten verlangt wird, bis
zu einem Hochstbetrag von 35.000 Euro pro Schadensfall.

— Die vom Versicherer hinterlegte Kaution dient zur Leistung
der Gerichtskosten des Strafprozesses am Ende des
Prozesses, nicht jedoch zur Leistung von personlichen
Sanktionen, Geldstrafen oder zur Entschidigung von
Dritten aufgrund einer Zivilhaftpflicht.

2. Vorgehen im Schadensfall

Falls es zu einem von der Rechtsschutzversicherung gedeckten
Schadensfall kommen sollte, muss der Versicherte dem Versicherer
den Schadensfall so schnell wie moglich melden und alle
Informationen tiber die Umstinde und Folgen des Schadensfalles
zur Verfiigung stellen. Auflerdem muss er den Versicherer tiber
alle auflergerichtlichen Forderungen, Klagen, Anzeigen, Ladungen
und gerichtlichen Bekanntmachungen oder Aufforderungen
informieren, welche der Versicherungsnehmer, Versicherte,
Eigentiimer, Fahrer oder die sonstigen Insassen des versicherten
Fahrzeugs zum Unfallzeitpunkt erhalten.

Der Rechtsschutz im Strafprozess wird durch vom Versicherer
vorgeschlagene Rechtsanwilte und Prozessvertreter geleitet,
und der Versicherer iibernimmt simtliche Honorare und Kosten
gemifd den Bestimmungen des vorhergehenden Absatzes.
Wenn der Versicherte die Vertretung seiner Interessen einem
Rechtsanwalt seiner Wahl anvertrauen mochte, muss er dies dem
Versicherer mitteilen. In diesem Fall kommen die Bestimmungen
des nachstehenden Absatzes zur Anwendung.

Sollte das dringende Einschreiten eines Rechtsanwalts oder
Prozessvertreters bereits vor der Meldung eines Schadensfalls
notwendig sein, trigt der Versicherer ebenfalls die durch die
Tatigkeit des Anwalts entstehenden Honorare und Kosten.

Sollte es zu einem eventuellen Interessenkonflikt zwischen den
Parteien kommen, muss der Versicherer dies dem Versicherten
mitteilen, damit dieser entscheiden kann, ob er die entsprechenden



Rechtsvertreter frei wihlen oder die vom Versicherer gewihlten
Rechtsvertreter beauftragen mochte.

3. Benennung von Rechtsanwalt und Prozessvertreter

Der Versicherte ist berechtigt, den Prozessvertreter, sofern dessen
Beteiligung vorgeschrieben ist, und den Rechtsanwalt, die den
Versicherten bei jeglicher Verfahrensart vertreten und verteidigen
sollen, frei zu wihlen.

Der Versicherte muss dem Versicherer vor der Benennung den Namen
des ausgewihlten Rechtsanwalts und Prozessvertreters mitteilen.

Falls der vom Versicherten gewihlte Rechtsanwalt oder
Prozessvertreter nicht in dem Gerichtsbezirk ansissig ist, in
dem der Prozess betrieben wird, gehen die Kosten und Honorare
fiir die Reise, die der Rechtsanwalt bzw. Prozessvertreter in
seine Rechnung aufnimmt, zu Lasten des Versicherten.

Der vom Versicherten ausgewihlte Rechtsanwalt bzw.
Prozessvertreter hat bei der juristischen Leitung der tibertragenen
Fille freien Handlungsspielraum und ist nicht weisungsabhingig
vom Versicherer. Der Versicherer haftet weder fiir die Handlungen
des Rechtsanwalts bzw. Prozessvertreters noch fiir den Ausgang der
Angelegenheit bzw. des Verfahrens.

4. Zahlung von Honoraren

Der Versicherer zahlt die Honorare des Rechtsanwalts, der die
Verteidigung des Versicherten tibernimmt, nach Mafdgabe der
Richtlinien, welche die oberste Vertretung der spanischen Anwaltschaft
zu diesem Zweck festgelegt hat. Sollten solche Vorschriften
nicht vorliegen, gelten die Anordnungen des Vorstands der
Anwaltskammern in der Autonomen Region bzw. die Anordnungen
der entsprechenden Anwaltskammern. Die Bestimmungen iiber
die Richtwerte der Honorare stellen den Hochstbetrag fiir die
Zahlungsverpflichtung des Versicherers dar.

Fir den Fall, dass der Versicherte das im vorhergehenden
Absatz 3 genannte Recht auf freie Wahl des Rechtsanwalts bzw.
Prozessvertreters wahrnimmt, wird eine Hochstgrenze von 3.000
Euro pro Schadensfall festgelegt.



Die Kosten fiir Rechtsschutz und Kaution infolge Zivilhaftpflicht
richten sich nach den Bestimmungen des Absatzes ,Leistungen
des Versicherers“ aus Artikel 2 der Allgemeinen Bedingungen.

5. Meinungsverschiedenheiten bei Bearbeitung des
Schadensfalles

Sollte der Versicherer die Einleitung eines Verfahrens oder
die Bearbeitung eines Rechtsbehelfs aufgrund mangelnder
Erfolgsaussichten fiir nicht angemessen halten, so teilt er dies
dem Versicherten mit.

Der Versicherte hat Anspruch auf Rickerstattung der Kosten
des Prozesses oder des Rechtsmittels bis zu einer Hochstgrenze
von 3.000 Euro pro Schadensfall, wenn er den Prozess oder
das Rechtsmittel entgegen der Meinung des Versicherten
bzw. des Schiedsgerichts gefiihrt und auf eigene Rechnung
ein positives Ergebnis erlangt hat.

Meinungsverschiedenheiten zwischen Versichertem und Versicherer
uber den Versicherungsvertrag konnen einem Schiedsgericht zur
Entscheidung vorgelegt werden.

Die Benennung der Schiedsrichter kann erst nach Aufkommen der
Streitfrage erfolgen.

6. Nicht gedeckte Zahlungen

NICHT GEDECKT SIND:

a. Entschadigungen, Geldstrafen oder Sanktionen, zu
denen der Versicherte verurteilt wird.

b.Zahlung von Steuern und sonstige Zahlungen
steuerrechtlicher Art, die sich aus der Vorlage von
offentlichen oder privaten Dokumenten vor den Behérden
ergeben.

c.Kosten, die sich aufgrund einer Klagehaufung oder
Widerklage ergeben, wenn sich diese auf Angelegenheiten
bezieht, die nicht von der Versicherung gedeckt werden.



B. SCHADENERSATZFORDERUNG

Mit dieser Deckung garantiert der Versicherer die auf3ergerichtliche
oder gerichtliche Anspruchserhebung gegen Dritte, die fiir die
Entschidigungen haften, welche dem Versicherten aufgrund von
unmittelbar durch einen Verkehrsunfall verursachte Personen-
oder Sachschiden zustehen, innerhalb der vereinbarten
Grenzen und bis zu dem in den Allgemeinen Bedingungen
der Police festgelegten Hochstbetrag.

Im Sinne der vorliegenden Versicherungsleistung gilt als:

m Versicherter: Versicherungsnehmer, Fahrzeugeigentiimer und/
oder autorisierter Fahrer.

Leistungen des Versicherers

1. Schadenersatzforderungen fiir Personenschaden

Einforderung von Schadenersatzleistungen, die dem Versicherten
vonseiten Dritter zustehen, welche bei einem Verkehrsunfall fiir
die Korperverletzung oder den Tod des Versicherten als in den
Privatbedingungen der Police benannten Fahrer des versicherten
Fahrzeugs haftbar sind.

Einforderung  von  Schadenersatzleistungen, die dem
Versicherten und seinen direkten, mit ihm zusammenlebenden
Familienangehorigen vonseiten haftbarer Dritter aufgrund von
bei Verkehrsunfillen als Fuf3ginger erlittenen Kdrperverletzungen
oder Todesfillen zustehen.

Vertretung der rechtlichen Interessen der Nutzer des versicherten
Fahrzeugs bei der Einforderung von Schadenersatzleistungen, die
dem Versicherten und eventuell seinen Familienangehorigen oder
Erbenvonseiten haftbarer Dritter aufgrund von Korperverletzungen
oder Todesfillen bei Verkehrsunfillen zustehen.

Forderungen gegen den Versicherungsnehmer, Versicherten
oder Fahrer sowie die Versicherungsgesellschaft selbst sind
ausgeschlossen.



2. Schadenersatzforderungen fiir Sachschaden

Einforderung bei haftbaren Dritten von Schadenersatzforderungen
fir Schiden am versicherten Fahrzeug und/oder Anhinger mit
demselben Kennzeichen wie das versicherte Fahrzeug infolge
eines Verkehrsunfalls.

Diese Deckung wird ausgedehnt auf Schadenersatzforderungen
gegen haftbare Dritte fiir Schiden am versicherten Fahrzeug
selbst infolge von Umstinden, die nicht mit dem Verkehr
zusammenhingen, wie z. B. Zusammenstiirzen von Bauwerken,
Explosionen, Brand und vergleichbare Umstinden, sofern
zwischen dem Versicherten und der fiir die Schiden
verantwortlichen Person kein Vertragsverhiltnis besteht.

Schadenersatzforderungen gegen haftbare Dritte fiir Sachschiden,
welche die in dem versicherten Fahrzeug transportierten Waren
bzw. personliche Gegenstinde infolge eines Verkehrsunfalls
erlitten haben.

Wenn Versicherer und Versicherter gegeniiber einem dritten
Verantwortlichen konkurrieren, so wird der erhaltene Betrag
zwischen beiden im Verhiltnis ihrer jeweiligen Anteile aufgeteilt.

Der Versicherte bevollmichtigt den Versicherer und seine
gesetzlichen Vertreter ausdriicklich, die Entschidigungen, die
zu seinen Gunsten und aufgrund dieser Deckung per Vergleich
oder Gerichtsentscheid erzielt worden sind, unbeschadet einer
spiteren Abrechnung entgegenzunehmen.

3. Hochstgrenzen

Fiir den Fall, dass der Versicherte das im vorhergehenden Absatz
3 des Artikels 7 genannte Recht auf freie Wahl des Rechtsanwalts
bzw. Prozessvertreters wahrnimmt, wird eine Hochstgrenze von
3.000 Euro pro Schadensfall festgelegt.

Klageforderungen, die auf der gleichen Ursache beruhen, werden
als ein einziger Schadensfall betrachtet.
4. Vorschuss von Entschadigungsleistungen

Diese Versicherungsleistung beinhaltet einen Vorschuss an den
Versicherten bis zu einer Hochstgrenze von 7.000 Euro fiir



Sachschiden, die durch Handlungen oder Unterlassungen von
Dritten am versicherten Fahrzeug entstehen. Voraussetzung ist,
dass das schriftliche Zahlungseinverstindnis der gegnerischen
Versicherungsgesellschaft vorliegt, bzw. ein vollstreckbares
Gerichtsurteil, mit dem diese Versicherungsgesellschaft bzw. das
Riickversicherungskonsortium als direkt haftpflichtig verurteilt
werden.

5. Insolvenz

Falls infolge der im Namen des Versicherten erfolgten gerichtlichen
Geltendmachung ein spanisches Gericht ein rechtskriftiges und
vollstreckbares Urteil erldsst und das Urteil nicht vollstreckt werden
kann, zahlt der Versicherer an den Versicherten die Entschidigung,
die dem Versicherten aufgrund der Sachschiden am versicherten
Fahrzeug in dem Urteil zuerkannt wurde, mit Ausnahme der im
Urteil zuerkannten Zinsen und sonstigen Ersatzleistungen,
in der Hohe und in den Fillen, welche von der gesetzlichen
Kraftfahrzeugversicherung nicht gedeckt sind, bis zu einem
Hochstbetrag von 12.000 Euro pro Schadensfall.

Sollten Giiter beschlagnahmt worden sein, diese jedoch nicht die
gesamte zuerkannte Entschidigungsleistung fiir die Sachschiden
am versicherten Fahrzeug decken, so Giibernimmt der Versicherer
die Differenz unter den zuvor genannten Bedingungen und bis
zur genannten Hochstgrenze.

Diese Entschidigung wird ausgezahlt, sobald gegebenenfalls
der Anteil, der vom Riickversicherungskonsortium geschuldet
wird, bzw. der aus den beschlagnahmten Giitern erzielte Betrag
erhalten wurde.

6. Aligemein anwendbare Bestimmungen

Auf die vorliegende Deckung werden die Bestimmungen der
folgenden Absitze angewandt: 3 — Benennung von Rechtsanwalt
und Prozessvertreter, 4 - Zahlung von Honoraren, 5 -
Meinungsverschiedenheiten bei Bearbeitung des Schadensfalles
und 6 — Nicht gedeckte Zahlungen (A. Rechtsschutz in Strafsachen
des vorliegenden Artikels 7).



C. RECHTSBEISTAND BEI VERSTOSSEN
GEGEN DIE STRABENVERKEHRSORDNUNG

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN:
Im Sinne der vorliegenden Versicherungsleistung gilt als:

m Versicherter: Als Versicherter gelten natiirliche Personen mit
dauerhaftem Wohnsitz in Spanien, die im Versicherungsschein der
Police als Versicherter oder Fahrer genannt werden.

m Leistungsberechtigtes Fahrzeug: das Fahrzeug, das im
Versicherungsschein angegeben ist und weniger als 3.500 kg wiegt,
sowie gegebenenfalls ein Anhidnger, sofern sein Kennzeichen mit
dem Kennzeichen des versicherten Fahrzeugs tibereinstimmt.

m Territorialer Anwendungsbereich und anwendbare
Gesetzgebung: Die Deckungen gelten fiir Ereignisse, die in
Spanien vorgefallen sind, und richten sich nach dem spanischen
Recht, das von den spanischen Behorden, die in der auf die
Deckungen zu treffenden Gesetzesmaterie zustindig sind,
angewandt wird.

m Laufzeit: Die Laufzeit der Versicherung entspricht der Laufzeit
der Kfz-Versicherung, zu der sie gehort.

m Beantragung der Versicherungsleistung: Per Telefonanruf
bei der Alarmzentrale montags bis freitags von 8 bis 22 Uhr.

Beschreibung der angebotenen Deckungen

Innerhalb der im vorliegenden Versicherungsvertrag festgelegten
Grenzen und auf der Grundlage der allgemeinen Bedingungen,
des Versicherungsscheins und ggf. der Sonderbedingungen
verpflichtet sich der Versicherer, dem Versicherten im Schadensfall
die folgenden Leistungen zur Verfiigung zu stellen:

1. Telefonische Rechtsberatung

Diese Rechtsberatung beinhaltet alle Arten von Anfragen in
Bezug auf die Verhingung von Verwaltungsmafinahmen im
Stra3enverkehr generell oder in Bezug auf ein in Gang befindliches
Verfahren aus dem Strafdenverkehrsrecht.



2. Anfertigung von Berichten

Anfertigung von Gutachten uber die Zulissigkeit der Einlegung
eines Rechtsmittels gegen die verhingte Sanktion bei einer Anfrage
beziiglich eines in Gang befindlichen Verfahrens bzw. bei Erhalt
der an den Versicherten tUibersandten Unterlagen.

3. Erstellung von Einspruchsschriften,
Verteidigungsschriften und Beschwerden

Erstellung von Einspruchsschriften, Verteidigungsschriften und
Beschwerden sowie sonstigen Schriftstiicken, die im Rahmen
des verwaltungsrechtlichen Verfahrens bei Verstof3en gegen die
Straflenverkehrsgesetze eingereicht werden miissen.

Der hier geregelte Service umfasst Folgendes:

— Bearbeitung und Verwaltung aller Sanktionen, welche von
der ,Versicherung fiir Rechtsmittel bei Bufigeldern® im
Strafdenverkehrsrecht gedeckt sind, wihrend der Laufzeit des
vorliegenden Vertrags.

Diese Bearbeitung und Verwaltung beinhaltet die Abfassung und
Einlegung von Rechtsmitteln auf dem Verwaltungsweg, ohne
dass hinsichtlich der Anzahl der Verfahren pro Fahrzeug eine
Begrenzung besteht.

4. Einreichen von Schriftsatzen

Nach Erhalt der erforderlichen Unterlagen vonseiten des
Versicherten verfasst der Versicherer die erforderlichen
Schriftsitze, unterschreibt diese gegebenenfalls und reicht sie ein.
Davon ausgenommen ist der Empfang von Benachrichtigungen
uber Entscheidungen, welche vom Gesetz her der Versicherte
erhalten muss.

5. Telefonische Beratung bei Fiihrerscheinentzug oder
Verlust von Fiihrerscheinpunkten

Rechtsberatung nach Verkehrsverstofien, die den Verlust von
Fithrerscheinpunkten nach sich ziehen. Beratungszeiten: Montag
bis Freitag von 9 bis 21 Uhr.



AUSSCHLUSSE

Ausgeschlossen von der Deckung sind Entschadigungen,
Geldstrafen oder Sanktionen, zu denen der Versicherte
verurteilt wird.

Auf keinen Fall erbringt der Versicherer eine Leistung,
wenn diese nicht auf den ausdriicklich in diesem Vertrag
angegebenen Wegen bzw. auf dem Weg, der zum
jeweiligen Zeitpunkt zwischen den Parteien vereinbart
wird, angefordert wurde.

ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE

a. Schriftstiicke und Rechtsmittel infolge von GeldbuBen
und Sanktionen, welche dem Versicherten auBerhalb
des territorialen und zeitlichen Anwendungsbereichs
dieses Vertrages auferlegt wurden.

b.Rechtsschutz bei VerstoBen, die nach Auflésung
dieses Vertrags begangen wurden bzw. wenn eines der
Fahrzeuge zum Zeitpunkt des VerstoBes nicht mehr
beim Versicherer versichert war, mit Ausnahme der
Bearbeitungsschritte, welche fiir den Nachweis dieser
Tatsache erforderlich sind.

c. Die Beratungsleistungen bei den Versicherten auferlegten
SanktionenistausschlieBlichaufdenVerwaltungsrechtsweg
beschrankt, unter ausdriicklichem Ausschluss von
verwaltungsgerichtlichen Klagen oder sonstigen Verfahren
vor Gericht.

d.Verfahren gegen die Versicherungsgesellschaft.

e.Bemiihungen 2zwecks Erhalt von Informationen,
Beibringung von Beweisen und Suche nach sonstigen
Beweiselementen bei Behdérden und Privatleuten
auBerhalb der in diesem Vertrag enthaltenen Leistungen.

f. VerstoBe infolge der Ausiibung von industriellen
Tatigkeiten, Beladung von Fahrzeugen und Transport von



Personen, Waren oder Gegenstanden undim Allgemeinen
alle Verletzungen der speziellen Transportgesetze.

g.Verteidigung oder Geltendmachung von Forderungen
vor den Zivil-, Straf- oder Verwaltungsgerichten.
Zwangsvollstreckungsverfahren zur Vollstreckung von
Sanktionen.

h. Einstweilige Anordnungen oder SicherungsmaBnahmen
aller Art: Verfahren zur Aussetzung, Nichtigkeitserklarung
oder zum Riickruf von Genehmigungen, Priifung
von Dokumenten und Stilllegung oder Abschleppen
von Fahrzeugen, VerstoBe gegen StraBengesetze
und Vorschriften der Gemeinden zu Bauarbeiten,
Installationen und verbotenen Aktivitaten.

i. Sanktionen infolge der Fahrzeugfiihrung ohne die
entsprechende vorgeschriebene Genehmigung.

j- Einlegung von Rechtsmitteln, wenn dies weniger als finf
Tage vor Ablauf der gesetzlichen Frist mitgeteilt wurde.

n INSASSENUNFALLVERSICHERUNG

Im Sinne der vorliegenden Versicherungsleistung gilt als:

m Tod durch Unfall: Tod des Versicherten infolge eines
Verkehrsunfalls oder infolge der wunmittelbaren und
nachgewiesenen Auswirkungen von Verletzungen, welche der
Versicherte bei einem Verkehrsunfall erlitten hat.

m Dauerhafte Invaliditat durch Unfall: Verlust der physischen
Leistungsfihigkeit des Versicherten infolge eines Verkehrsunfalls,
aus dem sich anatomische Verluste oder eine absolute und
endgiiltige Funktionsunfihigkeit von Gliedern oder Organen
des Versicherten ergibt. Bei der dauerhaften Invaliditit kann es

sich um eine vollstindige Invaliditit oder um eine Teilinvaliditit
handeln.



Als vollstindige dauerhafte Invaliditat gilt allein der Verlust
beider Fiif3e, beider Arme oder beider Hinde, der Verlust
eines Arms und eines Beins und einer Hand und eines Fufles,
die vollstindige Lihmung, die vollstindige Blindheit und/
oder eine vollstindige und unheilbare Geistesgestortheit.
In jedem Falle gelten als vollstindige dauerhafte Invaliditat
ausschlief3lich die oben stehenden Folgeschiden, unabhingig
vom Beruf des Versicherten und/oder von jeglichem
behordlichen oder arztlichen Bescheid.

Falls diese Deckung in den Privatbedingungen ausschlief3lich
auf Unfalle des Fahrers beschrinkt wird, so ist Versicherter
der Fahrer, der beim Fihren des versicherten Fahrzeugs einen
Verkehrsunfall erleidet. Voraussetzung ist, dass das Fahrzeug
von einer Person gefahren wird, die sich im Besitz des
vorgeschriebenen Fiihrerscheins befindet.

Als Versicherter im Sinne dieser Deckung gelten der Fahrer des
versicherten Fahrzeugs und/oder die Insassen des Fahrzeugs gemaf3
den Privatbedingungen auf der Grundlage der folgenden Garantien:

1. Tod durch Unfall.
2. Dauerhafte Invaliditit durch Unfall.

3. Kosten der Krankenfiirsorge bei einem Unfall.

1. Tod durch Unfall

Stirbt der Versicherte durch die unmittelbaren Auswirkungen
eines Unfalls, der von der Police gedeckt ist und sich
wihrend der Giiltigkeit der Police ereignet, so leistet der
Versicherer, falls der Tod innerhalb von zwei Jahren seit dem
Unfallzeitpunkt eintritt, an die ausdriicklich vom Versicherten
benannten Begiinstigten (bzw. an seine Erben, falls der
Versicherte niemanden ausdricklich benannt hat) eine
Entschidigung in Hohe von 100 % der Versicherungssumme,
die im Versicherungsschein der Police fiir diese Deckung
angegeben ist. Die Begiinstigten konnen einen von der
Entschidigungssumme abzuziehenden Vorschuss bis zu 3000
Euro erhalten, um unmittelbar anfallende Ausgaben infolge
des Todes des Versicherten zu decken.



Von der Versicherungssumme, die der Begiinstigte erhilt,
werden die Betrige abgezogen, welche der Versicherer
gegebenenfalls zuvor als Entschidigung fiir eine dauerhafte
Invaliditiit infolge desselben Unfalls gezahlt hat.

2. Dauerhafte Invaliditat durch Unfall

Wenn der Versicherte einen Unfall erleidet, der von der Police
gedeckt ist und sich wihrend der Giiltigkeit der Police ereignet,
und es infolgedessen zu einer dauerhaften Voll- oder Teilinvaliditit
kommt, die innerhalb von zwei Jahren seit dem Unfallzeitpunkt
anerkannt wird, entschidigt der Versicherer ihn mit 100% der
Versicherungssumme, wobei zuvor die Entschadigung
abgezogen wird, die eventuell aufgrund einer dauerhaften
Teilinvaliditiat gezahlt wurde.

Wenn der Versicherte einen Unfall erleidet, der von der
Police gedeckt ist, und es infolgedessen zu einer dauerhaften
Teilinvaliditit kommt, zahlt der Versicherer die im Folgenden
angegebenen Entschidigungen, ausgedriickt in Prozent der
zugesicherten Versicherungssumme, die fiir diese Deckung
in den Privatbedingungen der Police vereinbart ist.

Die dauerhafte Teilinvaliditit wird gemifd der folgenden
Tabelle bewertet:

Prozentantail

Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit und
Funktionalitit der Wirbelsiule:

— Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit und
Funktionalitit der Halswirbelsdule 30%

— Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit
und Funktionalitit der Brustwirbelsiule 20%

— Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit
und Funktionalitit der Lendenwirbelsiule 30%

— Diskushernie oder Bandscheibenvorfall 7%



Prozentantail

Rechts Links
Vollstindiger Verlust eines Armes oder einer Hand ~ 60% 50%

Vollstindiger Verlust aller Finger oder von

Daumen und Zeigefinger 40% 30%
Vollstindiger Verlust nur des Daumens 22% 18%
Vollstindiger Verlust nur des Zeigefingers 15% 12%

Vollstindiger Verlust von drei Fingern
einschliefllich des Daumens 38% 30%

Vollstindiger Verlust von drei Fingern
einschliefllich des Zeigefingers 31% 24%

Vollstindiger Verlust eines Fingers, der weder
Daumen noch Zeigefinger ist 10% 8%

Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit

einer Schulter 25% 20%
Vollstindiger Verlust der Beweglichkeit

eines Ellbogens oder eines Handgelenks 20% 15%
Vollstindiger Verlust eines Beines oberhalb

des Knies 50%
Vollstindiger Verlust eines Beins unterhalb

des Knies 40%
Vollstindiger Verlust des grofden Zehs eines Fufdes 10%

Vollstindiger Verlust eines sonstigen Zehs
eines Fufdes 5%

Vollstindiger Bewegungsverlust der Hiifte oder
des Knies 20%

Vollstindiger Verlust eines Auges bzw.
Einschrinkung der beidseitigen Sehfihigkeit
um die Hilfte 30%

Verkiirzung eines Beins um mindestens 5 cm 15%



Prozentantail

Nicht geheilter Bruch eines Beins oder eines Fufes 35%
Nicht geheilter Bruch der Kniescheibe 25%
Ablation des Unterkiefers 30%
Vollstindige Taubheit auf beiden Ohren 50%
Vollstindige Taubheit auf einem Ohr 15%

Falls der Versicherte Linkshinder ist, werden die zuvor fur die
rechten oberen Gliedmaf3en genannten Prozentsitze auf die linken
Gliedmaf3en angewandt und umgekehrt.

Der Verlust eines Glieds des Daumens bzw. des grof3en Zehs
wird mit der Hilfte des genannten Prozentsatzes entschidigt.
Der Verlust eines Glieds eines anderen Fingers bzw. Zehs wird
mit einem Drittel des fiir den vollstindigen Verlust genannten
Prozentsatzes entschiadigt.

Die vollstindige und dauerhafte Funktionseinbuf3e einer Gliedmafe
wird dem vollstindigen Verlust dieser Gliedmaf3e gleichgesetzt.

Erleidet der Versicherte bei einem Unfall mehrere der hier
genanntenVerletzungen,leistetderVersichererfiirjedesverletzte
Glied bzw. Organ eine Entschidigung in Hohe des festgesetzten
Prozentsatzes der zugesicherten Versicherungssumme. Dabei
kann die resultierende Gesamtentschidigung in keinem Fall
uber 100% der zugesicherten Versicherungssumme fiir das
Invalidititsrisiko liegen.

Sollte der Versicherte verschiedene Teilverletzungen an einem
Glied erleiden, kann die Gesamtentschidigung in keinem Fall
den Prozentsatz iibersteigen, der fiir den vollstindigen Verlust
des betroffenen Gliedes festgesetzt ist.

Nicht ausdriicklich in der Tabelle angegebene Fille von dauerhafter
Invaliditat werden in Analogie zu den genannten Fillen entschadigt.
In jedem Fall wird der Invalidititsgrad unabhingig vom Beruf des
Versicherten festgesetzt.



Wenn der Versicherte bereits bei Abschluss der Police
oder wihrend ihrer Giiltigkeit Gesundheitsmiangel oder
Krankheitserscheinungen aufweist, die nicht auf einem
als Insasse des versicherten Fahrzeugs erlittenen Unfall
beruhen, berechnet sich die Entschadigung fiir Invaliditit in
Ubereinstimmung mit den tatsichlich erlittenen Verletzungen.
Organe oder Glieder, die bereits vor dem Unfall geschidigt
waren, gelten als nicht von dem Unfall betroffen.

Beibleibenden Verletzungen, die mit einer Prothese behoben werden
konnen, zahlt der Versicherer den Betrag der ersten orthopadischen
Prothese des Versicherten bis zu einem HoOchstbetrag von
10% der Versicherungssumme, die fiir Dauerinvaliditit in den
Privatbedingungen zugesichert wird. Sonstige Prothesen oder
orthopidische FElemente wie Kriicken, Gehstocke, Halskrausen,
Kniebandagen, Korsetts und/oder Rollstithle sind bis zu einer
Hochstgrenze von 1.000 Euro pro Versichertem gedeckt.

3. Kosten der Krankenfiirsorge bei einem Unfall

Fir den Zeitraum von maximal einem Jahr ab dem Zeitpunkt
des Unfalls, der von der Police gedeckt ist und sich wihrend der
Giiltigkeit der Police ereignet, gehen folgende Leistungen auf
Rechnung des Versicherers:

— Medizinische und pharmazeutische Kosten sowie Kosten fiir
den Krankenhausaufenthalt und die Behandlung, wenn diese
Leistungen in Spanien von vom Versicherer genannten
Arzten und/oder Kliniken erbracht werden.

— Alsvom Versichereranerkannte Krankenhiuser gelten Klinikenund
Krankenhiuser des 6ffentlichen und privaten Gesundheitswesens,
die vom spanischen Riuickversicherungskonsortium anerkannt
sind, sowie sonstige Zentren, mit denen eine Zusammenarbeit
vertraglich vereinbart ist.

— Wird der Versicherte von Arzten oder Krankenhiusern im Ausland
oder von Arzten oder Krankenhiusern seiner Wahl innerhalb
Spaniens behandelt, so iibernimmt der Versicherer die Kosten
nur bis zur Hochstgrenze der in den Privatbedingungen fiir



diese Deckung zugesicherten Versicherungssumme, die alle
Heilungskosten beinhaltet, einschliefSlich der Kosten fiir den
Krankenhausaufenthalt mit einer Hochstgrenze von 200 Euro
taglich.

— Unabhingig von der in den vorstehenden Absitzen genannten

Deckung iibernimmt der Versicherer die Kosten, die sich aus
folgenden Leistungen ergeben:

— Eiltransport des Verletzten unmittelbar nach dem Unfall zum
nichstgelegenen Arztezentrum.

— Transport im Krankenwagen unmittelbar nach dem Unfall
und spiter, wenn der Transport aufgrund irztlicher
Verordnung erforderlich ist.

— Ersterwerb von Prothesen, Brillen, Horgeriten oder
orthopidischen Geriten, die infolge des Unfalls erforderlich
sind, und/oder Reparatur oder Ersatz (Neuwert) der genannten
Flemente, wenn sie zerstort oder beschidigt werden. Die
Entschidigungsgrenze beziiglich dieser Deckung betrigt
700 Euro pro Schadensfall.

NICHT GEDECKT SIND:
Fir die vorstehenden Abséatze 1, 2 und 3.

a. Unfélle, die nicht mit der Eigenschaft als Insasse des
versicherten Fahrzeugs zusammenhédngen und die nicht
durch den StraBenverkehr verursacht wurden.

b.Unfalle infolge von Sportwettkimpfen, Wetten,
Wettstreitigkeiten oder Forschungsexpeditionen.

c. Asthetische Folgeerscheinungen.

n UNFALLVERSICHERUNG DES FAHRERS:
KAPITAL PLUS RENTE

Der Versicherer garantiert im Rahmen der in der Police festgelegten
Grenzen im Todesfall bzw. im Fall einer vollstindigen dauerhaften
Invaliditit des Fahrers die Zahlung des festen Betrages und der 24



monatlichen Betrige, welche im Versicherungsschein vereinbart
werden.

Im Sinne der vorliegenden Versicherungsleistung gilt als:

m Versicherter: Der Fahrer des Fahrzeugs, der einen
Verkehrsunfall erleidet, wihrend er das versicherte Fahrzeug fihrt,
sofern er in Besitz des vorgeschriebenen Fiihrerscheins ist.

Als vollstindige dauerhafte Invaliditit gilt allein der Verlust
beider Fiife, beider Arme oder beider Hinde, der Verlust eines
Arms und eines Beins und einer Hand und eines Fufes, die
vollstindige Lihmung, die vollstindige Blindheit und/oder eine
vollstindige und unheilbare Geistesgestortheit. In jedem Falle
gelten als vollstindige dauerhafte Invaliditit ausschliefllich
die oben stehenden Folgeschiden, unabhingig vom Beruf
des Versicherten und/oder von jeglichem behordlichen oder
arztlichen Bescheid.

— Bei Tod des versicherten Fahrers entschidigt der Versicherer
die ausdriicklich vom Versicherten benannten Beglinstigten
(bzw. seine gesetzlichen Erben, falls er keine Beglinstigten
ernannt hat) mit dem im Versicherungsschein vereinbarten festen
Betrag sowie 24 monatlichen Rentenzahlungen, die ebenfalls im
Versicherungsschein angegeben sind.

— Erleidet der versicherte Fahrer eine vollstindige dauerhafte
Invaliditit, so entschiadigt ihn der Versicherer mit dem
im Versicherungsschein vereinbarten festen Betrag
sowie 24 monatlichen Rentenzahlungen, die ebenfalls im
Versicherungsschein angegeben sind.

NICHT GEDECKT SIND:

a. Unfélle, die den Fahrer des Fahrzeugs betreffen, jedoch
nicht zum Tod oder einer vollstindigen dauerhaften
Invaliditat fiihren.

b.Unfélle, die nicht mit dem Fahren des versicherten
Fahrzeugs zusammenhangen.

c.Unfédlle infolge von Sportwettkdmpfen, Wetten,
Wettstreitigkeiten oder Forschungsexpeditionen.



m ENTSCHADIGUNG BEI ZEITLICH

BEGRENZTEM ENTZUG DES
FUHRERSCHEINS

Eigenschaft als Versicherter: Im Sinne dieser Deckung wird als
Versicherter der in den Privatbedingungen der Police angegebene
gewohnliche Fahrer angesehen. Falls der Versicherungsnehmer eine
juristische Person ist, ist der autorisierte Fahrer der Versicherte, und
Begitinstigter der daraus resultierenden Entschidigungsleistungen
ist der Versicherungsnehmer, es sei denn, es wurde etwas anderes
vereinbart.

Von den Sanktionen zu erfilllende Bedingungen: Die
Sanktionen, aufgrund derer eine Leistung erfolgt, miissen auf
einer Handlung beruhen, die mit dem in den Privatbedingungen
genannten Fahrzeug in Spanien und wihrend der Giiltigkeit der
Garantie erfolgt ist. Ausgeschlossen sind in jedem Falle folgende
Handlungen: Fahrens unter dem Einfluss von alkoholischen
Getrinken oder Betiubungsmitteln, Drogen, psychotropen
Substanzen oder vergleichbaren Substanzen bzw. Weigerung, sich
den entsprechenden Tests zur Feststellung des Alkoholspiegels zu
unterziehen.

Umfang der Deckung: Der Versicherte zahlt die in den
Privatbedingungen festgelegte Entschidigung, wenn dem
Versicherten aus folgenden Griinden der Fiihrerschein entzogen
wurde:

— ZeitlichbegrenzterEntzugdesFiithrerscheins,angeordnetdurch
rechtskriftiges Gerichtsurteil oder Verwaltungsentscheidung,
vorausgesetzt, der Fihrerscheinentzug beruht auf der Nutzung
des versicherten Fahrzeugs.

Die Entschidigung umfasst die Zahlung eines monatlichen
Betrages, der in den Privatbedingungen der Police genannt ist,
fiir den Zeitraum des Entzugs, jedoch auf keinen Fall linger als
24 Monate ab der verbindlichen Mitteilung.

— Entzug der Fahrerlaubnis aufgrund des Verlustes aller



Punkte infolge einer verwaltungsrechtlichen Sanktion. Die
Entschidigung umfasst die Zahlung eines monatlichen Betrags, der
im Versicherungsschein der Police genannt ist, fiir einen Zeitraum
von hochstens sechs Monaten ab der Mitteilung der Sanktion. Falls
der Versicherte sein Gesamtsaldo an Punkten unter Umstinden
verloren hat, welche nicht die genannten Bedingungen erfiillen,
wird die Zahlung im Verhiltnis zur Differenz gemindert, die
zwischen dem Gesamtsaldo an Punkten und den Punkten besteht,
welche unter nicht die Bedingungen erfilllenden Umstinden
entzogen wurden.

Der Versicherte muss dem Versicherer die erforderlichen
Informationen iiber die gerichtlichen oder verwaltungsrechtlichen
Handlungen zur Verfiigung stellen, die zum zeitweiligen oder
endgiiltigen Fiihrerscheinentzug bzw. zu seiner Riickerlangung
fiihren konnen.

NICHT GEDECKT SIND:

a. Fuhrerscheinentzug aufgrund von Umstanden, die sich
vor dem Inkrafttreten der Police ereignet haben.

b.Flihrerscheinentzug wegen VerstoBes gegen eine
vorherige Fiihrerscheinentzugsanordnung oder wegen
Fahrerflucht bzw. unterlassener Hilfeleistung.

c.Ende der Giiltigkeit eines Fihrerscheins wegen
Nichtvorliegens der physischen oder psychischen
Fahigkeiten bzw. der erforderten Kenntnisse.

d.Fuhrerscheinentzug infolge eines Verkehrsdelikts oder
verkehrswidrigen Verhaltens.

m REISEFURSORGE

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
Im Rahmen dieses Vertrages gelten folgende Definitionen:

m Versicherter: Bei Schiden infolge der Nutzung eines Fahrzeugs
werden der Fahrer des Fahrzeugs und alle Insassen, die unentgeltlich



befordert werden, als Versicherte angesehen. Bei allen sonstigen
Schadensfillen werden die naturliche Person, die Inhaber der
Police ist, ihr Ehegatte, ihre Kinder sowie sonstige Verwandte, mit
denen sie zusammen lebt, als Versicherte angesehen.

m Leistungsberechtigtes Fahrzeug: Das Fahrzeug, das im
Versicherungsschein angegeben ist und weniger als 3.500 kg wiegt,
sowie gegebenenfalls ein Anhinger, sofern sein Kennzeichen mit
dem Kennzeichen des versicherten Fahrzeugs tibereinstimmt.

1. Territorialer Anwendungsbereich

Leistungen an Fahrzeugen werden in Spanien, Europa und den
angrenzenden Mittelmeerstaaten ab km ,0“ d.h. ab Wohnsitz,
erbracht.

Leistungen fiir Personen sind auf der ganzen Welt ab km ,0°
gedeckt, mit Ausnahme von medizinischen Kosten, welche nur im
Ausland erbracht werden.

2. Beantragung einer Serviceleistung

Die Serviceleistungen miissen telefonisch beantragt werden.

3. Gedeckte Risiken

Mit dem vorliegenden Vertrag deckt der Versicherer die im
Folgenden aufgefiihrten Risiken.

1. Garantien fiir Fahrzeug und Insassen

1.1. Pannenhilfe oder Abschleppen des Fahrzeugs
1.2. Bergung des Fahrzeugs

1.3. Transport oder Riickfithrung des Fahrzeugs
1.4. Besitzaufgabe und Kosten fiir Stellplitze

1.5. Kosten fiir den Transport, die Rickfithrung oder die
Fortfithrung der Reise der Insassen des geschidigten oder
gestohlenen Fahrzeugs

1.6. Hotelkosten

1.7. Kosten der Beforderung des Versicherten zwecks Abholung
des Fahrzeugs



1.8.

1.9.
1.10.

Versand von Ersatzteilen
Erhalt und Versand von Zweitschlusseln
Diebstahl der vier Rider

2. Medizinische Leistungen

2.1. Arztliche Behandlung

2.2. Dringender Krankentransport oder Rickfithrung von
Verletzten und Kranken

2.3. Beforderung oder  Rickfithrung der  versicherten
Begleitpersonen

2.4. Medikamentenversand

2.5. Medizinische, chirurgische und pharmazeutische Kosten
sowie Kosten fiir den Krankenhausaufenthalt im Ausland

2.6. Genesungskosten

3. Versicherungsleistungen im Bereich Personliche Be-

treuung

3.1. Uberbringung dringender Mitteilungen

3.2. Beforderung oder Riuckfilhrung von minderjihrigen
Versicherten

3.3. Ruckfithrung von Verstorbenen und Transport von
Versicherten

3.4. Beauftragung eines Fahrers

3.5. Vorzeitige Riickkehr

3.6. Suche und Transport von Gepiack und personlichen
Gegenstinden

3.7. Versand von vergessenen Gegenstinden

3.8. Transport von Haustieren

3.9. Kfz-Rechtsschutz im Ausland

3.10. Rechtliche Informationen

3.11. Vorschuss von Kautionen in Strafrechtsfillen im Ausland

3.12.

Dolmetscherkosten



3.13. Vorschuss von Geldmitteln im Ausland

3.14. Passersatzpapiere

4. Ursachen des Fahrzeugstillstands

Gedeckt wird der Fahrzeugstillstand aufgrund von Pannen,
Unfillen, Reifenschiden, Fehlern beim Tanken, mangelndem
Treibstoff, Vergessen der Fahrzeugschlissel im Fahrzeug und
Bruch von Fensterscheiben, die das normale Fithren des Fahrzeugs
unmoglich machen.

DECKUNGEN
1. Garantien fiir Fahrzeug und Insassen

1.1. Pannenhilfe oder Abschleppdienst (ab km ,,0%, d.h. ab
Wohnsitz)

Falls das Fahrzeug aufgrund einer Panne oder eines Unfalls liegen
bleibt, leistet der Versicherer die erforderliche Pannenhilfe, damit
das Fahrzeug seine Reise fortsetzen kann. Die Pannenhilfe wird
fiirr max. 60 Minuten iibernommen.

Die Kosten der Ersatzteile miissen vom Versicherten gezahlt
werden.

Falls das Fahrzeug jedoch nicht am Ort des Geschehens repariert
werden kann, organisiert und koordiniert der Versicherer den
Transport des Fahrzeugs.

Bis zur nichstliegenden offiziellen Werkstatt der Fahrzeugmarke bzw.
bis zu einer vom Versicherten ausgewihlten Werkstatt, sofern diese
nicht mehr als 100 km entfernt liegt.

Der Versicherer ibernimmt fiir das Abschleppen in Spanien
samtliche Kosten und im Ausland einen Hochstbetrag von 240,40
Euro pro Abschleppleistung.

Das Abschleppen von Gelindewagen und Fahrzeugen, die
auflerhalb der Fahrbahn liegen geblieben sind, wird gedeckt,
sofern das Abschleppen mit normalen Mitteln moglich ist.



1.2. Bergung des Fahrzeugs

Falls das Fahrzeug einen Unfall erlitten hat und infolgedessen
von der Fahrbahn abgekommen ist, sorgt der Versicherer fiir die
Bergung des Fahrzeugs und hinterlidsst es in einem Zustand, in
dem es entweder weiterfahren oder von einem angemessenen
Fahrzeug abgeschleppt werden kann. Der Versicherer deckt die
Kosten der Bergung bis maximal 600 Euro.

1.3. Transport oder Riickfiihrung des Fahrzeugs

Wenn die Reparatur des Fahrzeugs - gemif3 den Tarifen der Marke
- mehr als 8 Stunden dauert oder wenn das Fahrzeug mehr als
drei Tage nicht bewegt werden kann und es sich iiber 100 km
vom Wohnsitz des Versicherten entfernt befindet oder wenn das
Fahrzeug im Fall eines Diebstahls nach Riickkehr des Versicherten
zuruickerlangt wird, befordert der Versicherer das Fahrzeug zu
der Werkstatt, welche der Versicherte unter den Werkstitten an
seinem Wohnort oder in der Nihe auswihlt, bzw. zu der offiziellen
Hindlerwerkstatt, welche dem Ort des Vorfalls am nichsten liegt.

Wenn das Fahrzeug im Fall eines Diebstahls nach der Riickkehr des
Versicherten an seinen Wohnsitz zuriickerlangt wird, iibernimmt
der Versicherer ebenfalls diese Leistung. Im letztgenannten Fall
muss der Versicherte nachweisen, dass er die entsprechende
Anzeige bei den zustindigen Behorden gestellt hat, um Anspruch
auf diese Deckung zu haben.

Der Versicherer iibernimmt die Kosten des Transports bzw. der
Ruickfithrung, sofern der geschitzte tatsichliche Wert des Fahrzeugs
zum Zeitpunkt des Vorfalls die Reparaturkosten ubersteigt. Ist
dies nicht der Fall, ibernimmt der Versicherer nur die Kosten der
verwaltungsrechtlichen und finanziellen Schritte, welche fiir die
Abmeldung erforderlich sind (Besitzaufgabe).

1.4. Besitzaufgabe und Kosten fiir Stellplatze

Diese Leistung wird erbracht, sofern das Fahrzeug sich in einem
Zustand befindet, in dem es im Sinne von Punkt 1.3 befordert oder
zuriickgefiihrt werden kann.

a. Wenn der Wert des Fahrzeugs vor dem Unfall, der Panne oder



dem Diebstahl unter den Reparaturkosten liegt, ibernimmt der
Versicherer nur die Kosten fiir die Besitzaufgabe des Fahrzeugs.
In diesem Fall wird kein Transport und keine Ruckfiihrung im
Sinne des vorstehenden Absatzes vorgenommen.

b.Der Versicherer iibernimmt die Kosten fiir Stellplitze und
Bewachung, welche gegebenenfalls fiir das beschidigte oder
gestohlenen Fahrzeug anfallen, ab der spezifischen telefonischen
Benachrichtigung an den Versicherer bis zu einer Hochstgrenze
von maximal 15 Tagen und maximal 160 Euro.

1.5. Kosten fiir den Transport, die Riickfiihrung oder die
Fortfiihrung der Reise der Insassen des geschadigten oder
gestohlenen Fahrzeugs

Falls der Stillstand des Fahrzeugs linger als einen Tag andauert oder
eine Nacht in Spanien dazwischen liegt oder falls der Stillstand im
Ausland linger als drei Tage andauert, iibernimmt der Versicherer
den Transport der Insassen bis zum Wohnsitz des Versicherten oder
bis zum Reiseziel, je nachdem ob die Hilfte des Reiseweges bereits
uberschritten wurde oder nicht. Eventuell stellt der Versicherer den
Versicherten zu diesem Zweck einen Mietwagen bis zu maximal
300 Euro zur Verfiigung. Die Moglichkeit eines Mietwagens gilt
nicht fiir dem o6ffentlichen Personenverkehr gewidmete Fahrzeuge.

Die Kraftstoffkosten werden auf jeden Fall vom Versicherten
ubernommen.

Im Fall eines Diebstahles muss nachgewiesen werden, dass die
entsprechende Anzeige bei den zustindigen Behorden sofort
gestellt wurde, damit Anspruch auf diese Deckung besteht.

1.6. Hotelkosten

Wenn Stillstand des Fahrzeuges infolge Panne oder Unfall nicht
am selben Tag repariert werden kann oder linger als 2 Stunden
andauert und wenn die Insassen des Fahrzeugs entschieden
haben, ihre Reise nicht fortzufithren, ibernimmt der Versicherer
die Kosten fiir ihre Unterkunft und Friihstiick in einem Hotel bis
zu maximal vier Nichten und bis zu einem Betrag von 61 Euro
in einem Drei-Sterne-Hotel in Spanien und einem Vier-Sterne-



Hotel im Ausland.

Im Fall eines Diebstahles muss nachgewiesen werden, dass die
entsprechende Anzeige bei den zustindigen Behorden sofort
gestellt wurde, damit Anspruch auf diese Deckung besteht.

Diese Deckung kann nicht genutzt werden, falls bereits die
Deckung ,Kosten fiir den Transport, die Riickfithrung oder
die Fortfithrung der Reise der Insassen des geschidigten oder
gestohlenen Fahrzeugs® in Anspruch genommen wird.

1.7. Kosten der Beforderung des Versicherten zwecks Ab-
holung des Fahrzeugs

Wenn das Fahrzeug am Ort des Vorfalls repariert und nicht
transportiert wurde, jedoch gemifd Punkt 1.3. ein Transport
oder eine Riickfithrung moglich gewesen wire, Uubernimmt der
Versicherer die Beforderung des Versicherten oder einer von ihm
benannten Person zwecks Wiedererlangung des Fahrzeugs. Die
gleiche Leistung erbringt der Versicherer im Fall eines Diebstahls,
falls das Fahrzeug spiter im fahrtauglichen Zustand wieder
auftaucht, vorausgesetzt, der Versicherte weist nach, dass er den
Diebstahl bei den zustindigen Behorden angezeigt hat.

1.8. Versand von Ersatzteilen

Falls am Ort der Reparatur des Fahrzeugs nicht die erforderlichen
Ersatzteile zur Verfiugung stehen, sucht der Versicherer diese und
lasst sie mit einem angemessenen Medium dorthin transportieren.

Der Versicherer iibernimmt nur die Kosten des Transports,
und der Versicherte muss, sobald er an seinen Wohnsitz
zuriickgekehrtist,dem Versicherer die Kosten fiir die erhaltenen
Ersatz sowie eventuelle Zollgebiihren zuriickerstatten.

1.9. Erhalt und Versand von Zweitschliisseln

Wenn der Versicherte die Schliissel des versicherten Fahrzeugs
verliert oder sie ihm gestohlen werden, versucht der Versicherer
mit allen in seiner Macht stehenden Mitteln Zweitschliissel zu
erhalten und diese so schnell wie moglich an den Versicherten an
dessen Aufenthaltsort zu senden.



1.10. Diebstahl der vier Rader

Der Versicherer iibernimmt den Transport von Ridern, falls
die Rider gestohlen wurden. Diese Leistung wird nur unter
der Voraussetzung erbracht, dass in einem Umkreis von 50
km zum Zeitpunkt der Anforderung der Leistung Werkstitten
geoffnet sind. Die Kosten der Riader gehen auf Rechnung des
Versicherten.

2. Medizinische Leistungen

2.1. Arztliche Behandlung

Bei akuten Krankheiten oder schweren Verletzungen des
Versicherten stellt der Versicherer medizinische Beratung zur
Verfiigung, um zusammen mit dem behandelnden Arzt zu
entscheiden, welche Behandlung am besten vorgenommen bzw.
in welchem Transportmittel der Verletzte oder Kranke, falls
erforderlich, am besten befordert wird.

2.2. Dringender Krankentransport oder Riickfiihrung von
Verletzten und Kranken

Sollte einer der Versicherten wihrend der Reise plotzlich erkranken
oder sich verletzen, iibernimmt der Versicherer den Transport bzw.
die Rickfiihrung des Verletzten oder Kranken mit dem am besten
geeigneten Transportmittel bis zum geeigneten nichstgelegenen
Krankenhaus bzw. bis zum im Versicherungsschein angegebenen
Hauptwohnsitz. Sollte im ersten Fall die nachtrigliche Beforderung
des Versicherten in ein anderes Krankenhaus oder an seinen
Wohnsitz erforderlich sein, iibernimmt dies der Versicherer
ebenfalls.

Auf jeden Fall wird der medizinischen Meinung des Versicherers
Folge geleistet, und der Versicherer bestimmt, ob die auszufithrende
arztliche Handlung und welches Transportmedium im jeweiligen
Fall angemessen ist.

Wenn der Versicherte in ein Krankenhaus eingewiesen werden muss,
ubernimmt der Versicherer fiir einen Zeitraum von maximal zehn
Tagen die Kosten fiir Ubernachtung und Friihstiick der restlichen



versicherten Begleitpersonen in einem 3-Sterne-Hotel in Spanien
bzw. einem 4-Sterne-Hotel im Ausland bis maximal 61 Euro pro
Tag.

2.3. Beforderung oder Riickfiihrung der versicherten
Begleitpersonen

Wenn ein oder mehrere Versicherte aufgrund von plotzlicher
Krankheit oder Verletzung gemifd Abschnitt 2.2 befordert oder
zurickgefithrt wurden und die versicherten Begleitpersonen
aufgrund dieses Umstands nicht mit den urspriinglich vorgesehenen
Mitteln an ihren Wohnort zuriickkehren konnen, tibernimmt der
Versicherer deren Beforderung bis zum Wohnort bzw. bis zum Ort,
an dem der/die beforderte(n) bzw. riickgefithrte(n) Versicherte(n)
ins Krankenhaus eingewiesen wurde(n).

2.4. Medikamentenversand

Wenn der Versicherte, der unter arztlicher Behandlung steht,
seine Medikamente an seinem Wohnsitz vergisst oder sie auf der
Reise verliert und diese Medikamente an seinem Aufenthaltsort
schwer oder gar nicht erhiltlich sind, ergreift der Versicherer die
erforderlichen Mafdinahmen, um an die Medikamente zu gelangen,
und lisst sie dem Versicherten auf geeignetem Weg zukommen. Es
sind nur die Versandkosten gedeckt. Sobald sich der Versicherte
wieder an seinem Wohnsitz befindet, muss er dem Versicherer
den Preis der erhaltenen Medikamente zuriickerstatten.

2.5. Medizinische, chirurgische und pharmazeutische
Kosten sowie Kosten fiir den Krankenhausaufenthalt im
Ausland

Wenn der Versicherte aufgrund einer wihrend der
Versicherungsdauer eingetretenen akuten Krankheit oder eines
Unfalls medizinischer oder chirurgischer Behandlung bzw. der
Behandlung in einem Krankenhaus oder pharmazeutischer Dienste
bedarf, ibernimmt der Versicherer folgende Leistungen:

a. Kosten fur den Krankenhausaufenthalt.

b.Kosten und Honorare fiir die medizinische und chirurgische



Behandlung.
c. Kosten fur von einem Arzt verschriebene Medikamente.
d. Pharmazeutische Kosten.

Diese Kosten werden bis maximal 6.000 Euro gedeckt.

2.6. Genesungskosten

Wenn der Versicherte infolge einer plotzlichen Krankheit oder
eines wihrend der Laufzeit der Versicherung eingetretenen Unfalls
auf Anordnung eines Arztes in einem Hotel bleiben muss, bis
sein Zustand einen Transport, die Fortfiihrung der Reise oder die
Ruckkehr an seinen Wohnsitz erlaubt, tibernimmt der Versicherer
fiir einen Zeitraum von maximal zehn Tagen die Kosten fiir
Ubernachtung und Frithstiick des kranken oder verletzten
Versicherten in einem 3-Sterne-Hotel in Spanien bzw. einem
4-Sterne-Hotel im Ausland bis maximal 61 Euro pro Tag.

2.7. Hin- und Rickreiseticket und Hotelkosten fiir einen
Angehorigen

Im Fall eines Krankenhausaufenthalts aufgrund plotzlicher Krankheit
oder Verletzung eines Versicherten, stellt der Versicherer einem
Angehorigen mit Wohnsitz in Spanien, der vom Versicherten benannt
wird, ein Hin- und Riickreiseticket zur Verfiigung, damit dieser zum
Krankenhaus und anschlieflend zuriick zum Wohnsitz reisen kann.
Voraussetzung ist, dass der Krankenhausaufenthalt gemifd einer
vom behandelnden Arzt ausgestellten idrztlichen Bescheinigung
voraussichtlich mindestens fiinf Tage andauern wird.

Auflerdem iibernimmt der Versicherer fiir einen Zeitraum von
maximal zehn Tagen die Kosten fiir Ubernachtung und Friihstiick
des Angehorigen am Ort des Krankenhausaufenthalts in einem
3-Sterne-Hotel in Spanien bzw. einem 4-Sterne-Hotel im
Ausland bis maximal 61 Euro pro Tag.

3. Personliche Deckungen

3.1. Uberbringung dringender Mitteilungen
Der Versicherer sorgt fiir die Uberbringung der Eilnachrichten, die ihm



vom Versicherten iibergeben werden und die im Zusammenhang mit
den Deckungen der Versicherungspolice stehen oder einen anderen
wichtigen und nachweisbaren Grund haben.

Zu dieser Garantie zihlen auch Anrufe der Versicherten
bei Glasbruch. Der Versicherer bringt den Versicherten mit
dem Lieferanten mit Abkommen, der dem Schadensort am
nichstgelegenen ist, in Verbindung, und falls dieser Kontakt nicht
moglich ist, stellt er dem Versicherten seine Telefonnummer zur
Verfiigung.

3.2. Beforderung oder Riickfiihrung von minderjahrigen
Versicherten

Wenn aufgrund eines Todesfalls, einer plotzlichen Krankheit oder
einer Verletzung eines Versicherten Kinder unter 18 Jahren alleine
reisen mussen, stellt der Versicherer ihnen einen professionellen
Begleiter fiir die Riickreise zum dauerhaften Wohnsitz in Spanien
zur Verfiigung oder tibernimmt die Kosten einer vom Versicherten
zu diesem Zweck ernannten Person.

3.3. Riickfiihrung von Verstorbenen und Transport von
Versicherten

Bei Tod eines der Versicherten iibernimmt der Versicherer die
Erledigung samtlicher erforderlicher Formalititen einschliefdlich
der Beforderung bzw. Riickfithrung des Verstorbenen bis zum Ort
der Beisetzung in Spanien. Aufierdem iibernimmt der Versicherer
die Beforderung der weiteren Versicherten, die den Verstorbenen
zum Zeitpunkt seines Todes begleiteten, sofern diese nicht mit den
urspriinglich vorgesehenen Mitteln zuriickreisen konnen.

3.4. Beauftragung eines Berufskraftfahrers

Der Versicherer beauftragt einen Berufskraftfahrer, das versicherte
Fahrzeug und seine Insassen an den Wohnsitz des Versicherten
oder ein Reiseziel seiner Wahl (sofern dieselbe Anzahl von Tagen
notwendig ist) zu beférdern, wenn der Versicherte aufgrund einer
schweren Krankheit, Unfall oder Tod an einen anderen Ort tiberfiithrt
wurde oder nicht in der Lage ist, das Fahrzeug zu fahren, und kein
anderer Insasse die Rolle des Fahrers iibernehmen kann.



Der Versicherer ibernimmt nur die Kosten, die fir den Fahrer an sich
entstehen, unter Ausschluss aller restlichen Kosten (z. B. Kraftstoff,
Fahrzeugwartung, Autobahngebiihren, Kosten fiir Hotel und Restaurant
des Versicherten und/oder der Insassen etc.).

3.5. Vorzeitige Riickkehr

Bei in Spanien eingetretenem Tod oder schwerer Krankheit (d.h. mit
moglicher Todesfolge) des Ehegatten, eines Vor- oder Nachfahren
ersten Grades oder von Bruder oder Schwester des Versicherten
oder dessen Ehegatten organisiert und bezahlt der Versicherer die
Beforderung des Versicherten bis zum Ort der Beisetzung bzw.
bis zum betreffenden Krankenhaus, sofern dieser nicht mit den
urspriinglich vorgesehenen Mitteln zuriickreisen kann.

Wenn es wihrend einer Auslandsreise des Versicherten zu einem
Schadensfall an seinem Hauptwohnsitz in Spanien kommt,
infolgedessen der Versicherte dringend dorthin zuriickkehren muss,
uibernimmt der Versicherer die Beforderung des Versicherten mit
dem Beforderungsmittel, das der Versicherer als geeignet hilt, bis
zum Wohnsitz des Versicherten. Ebenso iibernimmt der Versicherer,
falls erforderlich, die Riickreise des Versicherten an den Ort, an dem
er sich vor Eintritt des Schadensfalles befand.

3.6. Suche und Transport von Gepack und personlichen
Gegenstidnden

Bei Verspitung, Verlust oder Diebstahl von Gepick oder personlichen
Gegenstinden berit der Versicherer den Versicherten bei der Anzeige
des Vorfalls und bietet Unterstiitzung bei der Suche und Ortung.

Bei Verspitung, Verlust oder Diebstahl der genannten Gegenstinde
ubernimmt der Versicherer, falls diese wiedererlangt werden, den
Versand an den Ort, an dem sich der Versicherte befindet, bzw. an
seinen Wohnsitz.

3.7. Versand von vergessenen Gegenstanden

Der Versicherer organisiert und iibernimmt die Kosten fiir den Versand
der Gegenstinde, welche der Versicherte auf seiner Reise vergessen
hat, an den Wohnsitz des Versicherten.



Diese Deckung erstreckt sich auf die Gegenstinde, die fiir die Reise
unbedingt erforderlich sind und vor Reisebeginn am Wohnsitz
vergessen wurden.

Bei allen in diesem Artikel genannten Fillen ibernimmt der
Versicherer nur die Organisation und die Kosten des Versands fiir
Gegenstinde, die nicht mehr als 10 kg wiegen.

3.8. Transport von Haustieren

Der Versicherer iibernimmt die Kosten des Transports von
Haustieren bis zu einem Gewicht von 75 kg, die den Versicherten
begleitet haben, falls der Versicherer den Versicherten aus einem
von dem vorliegenden Vertrag gedeckten Grund beférdern muss.
Dies gilt jedoch nur dann, wenn kein anderer Versicherter den
Transport des Tieres ibernehmen kann und es nicht moglich ist,
das versicherte Fahrzeug fiir den Transport einzusetzen.

3.9. Kfz-Rechtsschutz im Ausland

Wenn infolge eines Verkehrsunfalls ein Zivil- oder Strafprozess
gegen den Versicherten eingeleitet wird, ibernimmt der Versicherer
den Rechtsschutz des Versicherten bis zu einer Hochstgrenze von
1.250 Euro.

3.10. Rechtliche Informationen

Der Versicherer stellt auf Antrag den Versicherten die
erforderlichen Informationen zur Verfiigung, wenn sie im Ausland
einen Rechtsanwalt bendtigen und nicht uber ausreichende
Informationen fiir die Auswahl eines Anwalts verfiigen.

3.11. Vorschuss von Kautionen in Strafrechtsfallen im
Ausland

In dieser Deckung ist in Form eines Vorschusses auf Rechnung
des Versicherers die Kaution in Strafrechtsfillen zur Sicherstellung
der vorldufigen Haftentlassung des Versicherten bzw. seiner
personlichen Anwesenheit vor Gericht inbegriffen.

In diesem Fall muss der Versicherte eine Schuldanerkennung
unterzeichnen, in der er sich verpflichtet, den Betrag innerhalb



von zwei Monaten nach seiner Ruckkehr an seinen Wohnsitz und
in jedem Falle innerhalb von drei Monaten nach Anforderung zu
zahlen.

Der Hochstbetrag, der aus diesem Grund vorgestreckt wird,
liegt bei 6.100 Euro.

Der Versicherer behilt sich das Recht vor, vom Versicherten eine
Burgschaft oder Sicherheit zu fordern, um die Riickzahlung des
Vorschusses sicherzustellen.

3.12. Dolmetscherkosten

Falls im Ausland infolge eines Verkehrsunfalls, an dem das
versicherte Fahrzeug beteiligt gewesen ist, ein Gerichtsverfahren
eingeleitet wird, iibernimmt der Versicherer die Kosten fiir einen
Dolmetscher bis zu einer Hochstgrenze von 1.200 Euro.

3.13. Vorschuss von Geldmitteln im Ausland

Wenn der Versicherte bei einer Auslandsreise mit dem versicherten
Fahrzeug aufgrund von Diebstahl, Gepickverlust, Krankheit oder
Unfall iiber kein Bargeld mehr verfiigt oder das Fahrzeug eine Panne
erleidet und der Versicherte Bargeld benoétigt, um die Reparatur
zu bezahlen, veranlasst der Versicherer, dass ihm Geldmittel
fir die erforderlichen Kosten zugesandt werden, wobei dieser
Betrag zuvor durch Vermittlung eines Dritten am Gesellschaftssitz
des Versicherers oder bei einem vom Versicherten genannten
Bankinstitut hinterlegt werden muss. Der vorausgezahlte Betrag
betrigt maximal 1.500 Euro.

3.14. Passersatzpapiere

Der Versicherer Uibernimmt die Kosten fiir die Bearbeitung und
den Erhalt von Passersatzpapieren, die fiir die Riickreise des
Versicherten nach Spanien erforderlich sind, wenn dieser infolge
eines wihrend einer Auslandsreise erfolgten Unfalls, Diebstahls
oder Raubes nicht mehr im Besitz des Personalausweises,
Fiihrerscheins, Kraftfahrzeugscheins oder der TUV-Plakette des
Fahrzeugs ist.



Der Versicherer haftet nicht fiir die Schiden, die infolge dieser
Umstinde bzw. infolge der unrechtmifliigen Nutzung der
Dokumente durch dritte Personen entstehen.

ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE

Bei allen Deckungen sind folgende allgemeine Risiken vom
Versicherungsschutz ausgeschlossen:

1. ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE

a. Deckungen und Versicherungsleistungen, welche nicht
beim Versicherer beantragt wurden und ohne dessen
Genehmigung in Anspruch genommen wurden (auBer
in nachgewiesenen Fallen von hdherer Gewalt und
materieller Unmadglichkeit).

b. Schadensfille, die durch Vorsatz oder durch offenkundig
gefahrliche oderfahrlassige Handlungen des Versicherten,
des Versicherungsnehmers, der Rechtsnachfolger oder
der Personen, die zusammen mit dem Versicherten
reisen, verursacht werden.

c. Unfélle oder Pannen infolge von 6ffentlichen oder privaten
Sportwettkdmpfen und dem Training hierfiir sowie infolge
von Wetten und Wettrennen, Teilnahme an organisierten
Exkursionen und Ausfliigen, Verkehr auf Waldwegen oder
Off-Road-Fahrten (4x4, Trial, Enduro, etc.).

d.Schadensfille infolge sportlicher Aktivitaten und
Abenteuertourismus sowie aller Aktivitaten, bei
denen in dem Medium, in dem sie ausgefiihrt werden,
hauptséachlich die Ressourcen der Natur eingesetzt und
denen ein Risikofaktor innewohnt, wie z. B. Paragliding,
Wildwasserrennsport, Heliskiing, Kanufahren,
Briickenspringen, Hydrospeed, Riverboogie etc.

e.Vorfalle infolge von Naturerscheinungen wie Erdbeben,
Seebeben, Uberschwemmungen, Vulkanausbriiche,
Wirbelstirmen, Absturz von Himmelskérpern und
sonstigen Naturerscheinungen, die als Katastrophe oder
Notstand gelten kénnen.



f. Schadensfalle, die durch Kriege, Demonstrationen,
Volksaufstande, terroristische Handlungen, Sabotage,
Streik, offentliche Aufruhr, Einschrdnkungen des freien
Personenverkehrs oder einen sonstigen Fall der h6heren
Gewalt verursacht wurden, es sei denn, der Versicherte
kann nachweisen, dass der Schadensfall nicht mit den
genannten Ereignissen zusammenhangt.

g.Korperverletzungen oder Unfélle infolge von kriminellen
Handlungen, Provokationen, Schlagereien, Kampfen und
Duellen, Fahrlassigkeiten, Wetten oder riskanten oder
leichtfertigen Handlungen.

h.Ereignisse oder Handlungen der Streitkriafte oder
der Sicherheitskrafte und Sicherheitseinheiten in
Friedenszeiten.

i. Schadensfille infolge von nuklearer Strahlung.

2. AUSSCHLUSSE BEI GARANTIEN FUR DAS VERSICHERTE
FAHRZEUG UND SEINE INSASSEN

a. Tramper in ihrer Eigenschaft als Fahrzeuginsassen.

3. AUSSCHLUSSE IM ZUSAMMENHANG MIT DEN
VERSICHERUNGSLEISTUNGEN IM BEREICH
KRANKENFURSORGE

a. Nicht plotzlich eintretende, vor der Reise vorliegende
Krankheiten oder Verletzungen, sofern sie nicht Folge
von chronischen Prozessen sind, sowie Komplikationen
oder Rickfalle.

b.Bei der Ausiibung einer beruflichen Tatigkeit verursachte
Verletzungen.

c. Selbstmord und Krankheiten oder Verletzungen, welche
sich der Versicherte absichtlich selbst zugefiigt hat oder
die aus einem Selbstmordversuch resultieren.

d. BehandlungvonErkrankungenoderKrankheitszustéanden,
die durch die absichtliche Einnahme von Drogen,
toxischen Substanzen oder Betdubungsmitteln sowie



durch die Einnahme von frei verkauflichen Medikamenten
hervorgerufen werden.

e. Kosten von Prothesen, Brillen und Kontaktlinsen.

f. Entbindungen und Schwangerschaften (es sei denn, es
handelt sich um unvorhersehbare Komplikationen in den
ersten sechs Schwangerschaftsmonaten).

g.Psychische Erkrankungen aller Art.

h.Bei Transport oder Riickfiihrung von Verstorbenen die
Kosten fiir Beisetzung und Gottesdienst.

Beantragung einer Serviceleistung: Fir die Erbringung einer
Serviceleistung ist unabdingbare Voraussetzung, dass der Versicherte
unmittelbar nach Eintritt des Schadensfalles die Hilfe des Versicherers
bei der 24 Stunden erreichbaren Telefonzentrale beantragt, indem
er die auf der Servicekarte verzeichneten Telefonnummern anruft.

Serviceleistungen, die nicht beantragt wurden oder nicht im
Einvernehmen mit dem Versicherer organisiert wurden, fithren
zu keinem Anspruch auf nachtrigliche Riickerstattung oder
Ersatzleistung.

m ERSATZFAHRZEUG

TERRITORIALER ANWENDUNGSBEREICH

Dieser Service wird in Spanien geleistet.

DECKUNGSBEDINGUNGEN

Der Versicherer stellt dem Versicherten, falls das Fihren des
versicherten Fahrzeug infolge einer Panne bzw. eines Unfalls, Brandes
oder Diebstahls (bzw. versuchten Diebstahls) unmoglich ist, einen
Mietwagen der Gruppe C bzw. einer vergleichbaren Kategorie (gemif3
der Klassifizierung der fithrenden spanischen Autovermietungen)
unter den folgenden Bedingungen zur Verfiigung:

Aufgrund einer Panne: Wenn ein geschitzter Aufenthalt von
mehr als 7 Tagen in einer anerkannten Werkstatt erforderlich ist.



Die Vermietung erfolgt ab dem siebten Tag der Unterbringung des
Fahrzeugs in einer Werkstatt, ist jedoch auf max. 35 aufeinander
folgende Kalendertage* beschrinkt.

Aufgrund eines Unfalls: Wenn ein geschitzter Aufenthalt von
mehr als 24 Stunden in einer anerkannten Werkstatt erforderlich ist.
Die Vermietung erfolgt ab dem ersten Tag der Unterbringung des
Fahrzeugs in einer Werkstatt, ist jedoch auf max. 35 aufeinander
folgende Kalendertage* beschrinkt.

AufgrundvonBrandundDiebstahl(oderversuchtenDiebstahls):
Wenn der Schadensfall zum Verschwinden des Fahrzeugs fiihrt
oder fiir die Reparatur der Schiden ein geschitzter Aufenthalt von
mehr als 24 Stunden in einer anerkannten Werkstatt erforderlich
ist. Die Vermietung erfolgt ab dem ersten Tag der Unterbringung
des Fahrzeugs in einer Werkstatt bzw. bei Verschwinden des
Fahrzeugs 24 Stunden nach Eintritt des Schadensfalls, ist jedoch
auf max. 45 aufeinander folgende Kalendertage* beschrinkt.

Diese Versicherungsleistung kann nicht mit der fiir Brand und
Diebstahl vorgesehenen Ersatzfahrzeug-Deckung verbunden
werden.

*Nach Ablauf dieser Tage wird kein Ersatzfahrzeug mehr zur
Verfiigung gestellt.

Der Versicherte kann unter denselben Bedingungen einen Taxi-
Service in Hohe von maximal 30 Euro pro Tag bis zur Beendigung
der Reparatur und mit einer Hochstgrenze von 35 Kalendertagen
wihlen, falls die Schadensursache eine Panne oder ein Unfall
ist, bzw. mit einer Hochstgrenze von 45 Kalendertagen, falls die
Schadensursache Brand oder Diebstahl (oder versuchter Diebstahl)
ist.

AUSSCHLUSSE:

a. Ausgeschlossen sind Unfélle infolge von 6ffentlichen oder
privaten Sportwettkdmpfen und Training oder Testlaufen.

b.Diese Versicherungsleistungen unterliegen der
VerfiigbarkeitderFahrzeugeunddenimjeweiligen Moment



giiltigen Vertragsbedingungen und -voraussetzungen der
Autovermietungen.

c. Auf jeden Fall gehen auf Rechnung des Versicherten die
fir Kraftstoff und Ordnungswidrigkeiten (Geldstrafen)
zu zahlenden Betrage sowie zuséatzliche Kosten, die
der Versicherte auf eigenen Wunsch aufgrund der
Bedingungen der Ubergabe des Fahrzeugs eingeht bzw.
anfordert.

d.Der Versicherer ilibernimmt keine Leistung fiir einen
Schadensfall, der nicht vom Versicherten iiber die
Alarmzentrale gemeldet wurde.

INANSPRUCHNAHME DER VERSICHERUNGSLEISTUNG

Fiir die Inanspruchnahme dieser Versicherungsleistung muss
der Versicherte die Bereitstellung eines Ersatzfahrzeugs
unbedingt liber die rund um die Uhr erreichbare Alarmzentrale
des Versicherers anfordern, wobei der Name des Versicherten,
die Policennummer, die Werkstatt, in der sich das Fahrzeug
befindet, und die Telefonnummer der Werkstatt anzugeben
sind.

Um die im Rahmen des Deckungsgegenstandes beschriebenen
Leistungen erbringen zu konnen, behilt sich der Versicherer
das Recht vor, von der Werkstatt, in der sich das versicherte
Fahrzeug zum Zweck der Reparatur befindet, Bescheinigungen
uber die Art des Schadens sowie die fiir die Reparatur
erforderliche Zeit anzufordern.

Fiir die Zuerkennung der Leistung werden die Bedingungen in
Betracht gezogen, welche von den fithrenden Autovermietungen
in Spanien vorausgesetzt werden, wie z.B. Alter oder Dauer
des Fiihrerscheinbesitzes der Person, welche die Deckung
beantragt.



m BEI ALLEN VERSICHERUNGSLEISTUNGEN
NICHT GEDECKTE RISIKEN

Neben den im Rahmen der einzelnen Deckungen genannten
Ausschlusstatbestidanden sind bei der vorliegenden
Versicherung folgende Tatbestédnde generell nicht gedeckt:

a. Schaden, die anlasslich des Einsatzes des versicherten
Fahrzeuges fir die Begehung von vorsatzlichen
Straftatbestdnden gegen Personen oder gegen Sachen
entstanden sind.

b. Schaden infolge von Erdbeben, Uberschwemmung,
Vulkanausbruch, Pliinderung, terroristischen
Handlungen, Biirgerkriegen oder internationalen Kriegen,
Beschlagnahmung durch Zivil- oder Militarbehérden,
Aufstanden, Unruhen oder Tumulten, es sei denn, der
Aufstand, die Unruhen oder der Tumult sind unmittelbare
und direkte Folge eines vom versicherten Fahrzeug
hervorgerufenen Unfalls.

c. Schaden infolge einer Verdnderung der Atomstruktur
der Materie oder ihrer thermischen, radioaktiven
oder sonstigen Auswirkungen oder der kiinstlichen
Beschleunigung von atomaren Teilchen.

d. Schéaden, die sich ereignen, wahrend sich der Fahrer
im betrunkenen Zustand oder unter Einfluss von
alkoholischen Getranken, Drogen, Betdubungsmitteln
oder psychotropischen Substanzen befindet. Es wird
davon ausgegangen, dass das Fahrzeug im betrunkenen
Zustand gefahren wurde, wenn der Alkoholwert des
Fahrers i(iber dem in der giiltigen Gesetzgebung
festgelegten Wert liegt oder wenn der Fahrer aufgrund
des spezifischen Straftatbestands des Fahrens unter
Alkoholeinfluss verurteilt wurde bzw. in einem gegen
den Versicherten erlassenen Urteil dieser Umstand als
Unfallursache genanntwird. Dieser Ausschlusstatbestand



greift nicht ein, wenn die folgenden drei Voraussetzungen
gemeinsam vorliegen:

1. DerFahrerist Arbeitnehmer des Fahrzeugeigentiimers.

2. Der Fahrer ist nicht Gewohnheitstrinker oder
rauschgiftsiichtig.

3. Wegen Total- oder Teilinsolvenz des Fahrers wird
der Versicherte als zweitrangig haftpflichtig erklart.
Bei der Deckung von Eigenschdden reicht es fiir die
Nichtanwendung des Ausschlusstatbestandes, wenn die
ersten beiden Voraussetzungen vorliegen.

Der Versicherer hat auf jeden Fall einen
Regressanspruch gegen den Fahrer. Diese Ausnahme
hat keine Auswirkungen auf den Rechtsschutz in
Strafsachen.

. Schéaden, die sich ergeben, wdhrend das versicherte
Fahrzeug von einer Person gefahren wird, die nicht den
entsprechenden Fiihrerschein besitzt bzw. die gegen
ein Urteil mit Aufhebung oder Entzug der Fahrerlaubnis
verstoBen hat. Davon ausgenommen sind die Anspriiche,
diesichfiirdenVersichertenausderDiebstahlversicherung
bei einem von der Police gedeckten Diebstahl oder
aus der Rechtsschutzversicherung in Strafrechtsfallen
ergeben.

. Wenn der Fahrer des versicherten Fahrzeugs, der den

Unfall verursacht hat, wegen unterlassener Hilfeleistung
verurteilt wird. Dieser Ausschlusstatbestand betrifft
nicht den Fahrzeugeigentiimer, wenn der Fahrer
Angestellter des Eigentiimers ist, unbeschadet des
Regressanspruches des Versicherers gegen den Fahrer.
Davon ausgenommen ist die Rechtsschutzversicherung
in Strafsachen.

. Schaden, die sich anlasslich des schweren Diebstahls oder
Diebstahls des versicherten Fahrzeugs ereignen. Falls
in der Police eine Diebstahlsentschadigung vereinbart
wurde, gelten die Bedingungen dieser Garantie.



h. Schaden, die durch Kraftfahrzeuge verursacht werden,
die industrielle oder Ilandwirtschaftliche Arbeiten
ausfiihren, wie z.B. Traktoren, Mahdrescher, Kippwagen,
Schaufelbagger, Betonmischmaschinen, Kompressoren,
Krane und ahnliche Fahrzeuge. Voraussetzung ist, dass
sich der Unfall anlasslich der entsprechenden industriellen
oder landwirtschaftlichen Arbeit ereignen und keine
direkte Folge der Verkehrsteilnahme dieser Fahrzeuge
sind.

i. Schaden, die sich ergeben, wenn der
Versicherungsnehmer, der Versicherte oder der
Fahrer die gesetzlichen Vorschriften hinsichtlich der
Voraussetzungen und der Anzahl der beférderten
Personen, Gewicht oder AusmaBe der transportierten
Gegenstdnde oder Tiere bzw. hinsichtlich der Art des
Transports verletzt haben, sofern die Verletzung die
Unfallursache dargestellt hat.

ji- Schaden, die sich anlasslich der Teilnahme des
versicherten Fahrzeugs an Wetten oder Wettkdmpfen
ergeben.

k. Schaden, die sich anlasslich der Teilnahme des
versicherten Fahrzeugs an Wettrennen, Wettkampfen
oder den vorbereitenden Testfahrten ergeben.

I. Schaden, die sich anlasslich des Befahrens von nicht
ausdriicklich fiir den Verkehr zugelassenen Gebieten
ergeben.

m. Schéaden, die sich ergeben, wahrend sich das versicherte
Fahrzeug im Inneren von Héafen oder Flughéfen befindet.

n. Schaden, die sich ergeben, wahrend das versicherte
Fahrzeug leicht brennbare, explosionsgefdhrdete oder
giftige Materialien transportiert.

0. Schiaden, die sich vor der Zahlung der ersten
Versicherungspramie ereignen.



p- Schaden, die eintreten, wahrend die Deckung des
Versicherungsvertrags ausgesetzt ist oder der
Versicherungsvertrag aufgrund der Nichtzahlung der
Pramie gekiindigt wurde.

q. Risiken, die gemaB der geltenden Bestimmungen
gesetzlich als auBergewdéhnliche Risiken eingestuft
werden.

Auf jeden Fall ist der Versicherer von der Zahlung der
Entschadigungund allen sonstigen Leistungen befreit, wenn
der Schadensfall durch Bosglaubigkeit des Versicherten
oder des von ihm autorisierten Fahrers verursacht wurde
oder wenn bei der Schadensmeldung absichtlich falsche
Angaben gemacht oder vorgetauscht wurden, unbeschadet
einer sonstigen eingreifenden Haftung.

m TERRITORIALER ANWENDUNGSBEREICH

DER VERSICHERUNG

1. Folgende Deckungen kommen im gesamten Europiischen

Wirtschaftsraum sowie in den Mitgliedsstaaten des
Multilateralen Garantieabkommens wund in Marokko
zur  Anwendung: freiwillige  Haftpflichtversicherung,
Kaskoversicherung, Brandschutzversicherung, Diebstahlversicherung,
Glasbruchversicherung, Rechtsschutzversicherung, Versicherung fiir
Personenunfille von Insassen und Fahrer (Kapital plus Rente).

.Die obligatorische Haftpflichtversicherung hat folgenden

Anwendungsbereich:

Innerhalb Spaniens bis zu der Hochstgrenze, welche die
giiltigen Gesetzesvorschriften obligatorisch vorschreiben.

Im Ausland: Wenn sich der Schadensfall im Ausland jedoch
innerhalb des Europiischen Wirtschaftsraumes oder in
einem Unterzeichnerstaat des Ubereinkommens zwischen
den nationalen Versicherungsbiiros der Mitgliedsstaaten des
Europiischen Wirtschaftsraums und anderer assoziierter
Staaten ereignet, gilt diese Versicherungsleistung mit den



Hochstgrenzen und Bedingungen, welche in der Gesetzgebung des
Staates, in dem sich der Schadensfall ereignet hat, als obligatorisch
vorgesehen sind. Ereignet sich der Schadensfall in einem zum
Europiischen Wirtschaftsraum gehdrenden Staat, werden die im
vorhergehenden Absatz vorgesehenen Deckungsgrenzen
angewandt, sofern diese iiber den Deckungsgrenzen liegen,
welche in dem Staat, in dem sich der Schadensfall ereignet
hat, vorgeschrieben sind.

Firnichtin Absatz 1 vorgesehene Gebiete muss die entsprechende
Griine Karte ausgestellt werden.

. Der territoriale Anwendungsbereich fiir Rechtsschutz bei zeitlich
begrenztem Entzug des Fihrerscheins, Reisefiirsorge und Stellung
eines Ersatzwagens wird in den Artikeln 7c, 10, 11 und 12 geregelt.



VERTRAGSGRUNDLAGEN
m AUSFERTIGUNG, VOLLENDUNG UND

DAUER DER VERSICHERUNG

m Der Antragund der Fragebogen, welche vom Versicherungsnehmer
oder Versicherten ausgefiillt wurden, sowie das eventuelle
Angebot des Versicherers stellen zusammen mit der vorliegenden
Versicherungspolice eine Einheit dar, die Grundlage der
Versicherung ist und, innerhalb der vereinbarten Grenzen, nur
die in der Versicherungspolice genannten Giliter und Risiken
deckt.

m Der Antrag fiir eine obligatorische Versicherung bewirkt eine
Risikodeckung fiir einen Zeitraum von fiinfzehn Tagen ab dem
Zeitpunkt, zu dem der Antrag vom Versicherer bzw. von dessen
Vermittler bearbeitet wird.

Es wird davon ausgegangen, dass der Antrag bearbeitet wird,
wenn dem Antragssteller eine vom Versicherer oder von dessen
Vermittler gestempelte Kopie des Antrags ausgehindigt wird.

Der Versicherer kann den Versicherungsantrag innerhalb von
10 Tagen ab der Bearbeitung ablehnen, indem er iber ein
beliebiges Medium ein Schreiben an den Versicherungsnehmer
richtet, in welchem er den Erhalt bestitigt und die
Ablehnungsgriinde angibt. Der Versicherer hat in diesem Fall
Anspruch auf die Primie fiir die Deckung wihrend der im
vorhergehenden Absatz festgelegten fiinfzehn Tage. Hat der
Versicherer nach Ablauf von 10 Tagen den Versicherungsantrag
nicht abgelehnt, wird davon ausgegangen, dass der Antrag
angenommen wurde.

Nach Bearbeitung des Antrags und Ablauf der 10-tigigen Frist
muss der Versicherer die Versicherungspolice innerhalb einer
Frist von 10 Tagen zusenden.

m Der Versicherungsvertrag wird durch die Einigung abgeschlossen,
welche durch die Unterzeichnung der Versicherungspolice
bzw. des provisorischen Deckungsdokuments durch die
Vertragsparteien erklirt wird. Die vereinbarte Deckung und



ihre Anderungen oder Zusitze werden nicht wirksam, solange
nicht die Primie gezahlt worden ist, es sei denn, es wurde etwas
anderes vereinbart.

Falls der Inhalt der Versicherungspolice vom
Versicherungsangebot oder den vereinbarten Klauseln
abweicht, kann der Versicherungsnehmer oder der Versicherte
innerhalb einer Frist von einem Monat ab Erhalt der Police
vom Versicherer verlangen, dass der vorhandene Unterschied
beseitigt wird. Tut der Versicherungsnehmer dies nicht, ist
nach Ablauf dieser Frist der Inhalt der Versicherungspolice
einschligig.

Die Deckungen werden zu der Uhrzeit und an dem Tag
wirksam, die in den Privatbedingungen der Versicherungspolice
angegeben sind.

Bei Ablauf des in den Privatbedingungen dieser
Versicherungspolice genannten Zeitabschnitts gilt der
Vertrag fiir einen Zeitraum von einem Jahr verlangert, und
so fortlaufend bei Ablauf jedes Versicherungsjahrs.

Die Parteien konnen der Verlingerung des Vertrags
widersprechen, indem sie dies der anderen Partei mindestens
(bei Widerspruch des Versicherungsnehmers) einen Monat
bzw. (bei Widerspruch durch den Versicherten) zwei Monate
vor Ablauf des laufenden Versicherungszeitraums schriftlich
mitteilen.

Der Versicherer muss dem Versicherungsnehmer jegliche
Anderungen des Versicherungsvertrags mindestens zwei Monate
vor Ablauf des laufenden Versicherungszeitraums mitteilen.

Der Betrag der Primie wird vom Versicherer jedes Jahr
allgemein auf der Grundlage der im Versicherungsvertragsgesetz
vorgesehenen Prinzipien der Mifligkeit und Hinldnglichkeit
angepasst. Die Kriterien fiir die Festlegung der neuen Primie
beruhen auf versicherungsmathematischen Studien, wobei
zusitzlich Grinde fir die Erhohung oder Verringerung
des Risikos und eventuelle Anderungen der Deckungen
herangezogen werden.



m RISIKOERKLARUNGEN

BEI AUSFERTIGUNG UND WAHREND DER
GULTIGKEIT DER VERSICHERUNG

1. Der Versicherungsnehmer hat die Pflicht, dem Versicherer
in Ubereinstimmung mit dem Fragebogen, den dieser ihm
vorlegt, vor Vertragsabschluss alle ihm bekannten Umstinde
mitzuteilen, welche die Risikobewertung beeinflussen konnen.
Der Versicherungsnehmer ist von dieser Verpflichtung befreit,
wenn der Versicherer ihm keinen Fragebogen vorlegt, oder
wenn er ihm einen Fragebogen vorlegt und es sich um
Umstinde handelt, welche die Risikobewertung beeinflussen
konnen, diese aber nicht in dem Fragebogen enthalten sind.
Die vorliegende Versicherungspolice wurde auf der Grundlage
der Erklirungen abgeschlossen, die der Versicherungsnehmer
bzw. dem Versicherten in dem Antrag und dem Fragebogen,
die ihm der Versicherer vorgelegt hat, abgegeben hat. Diese
Erklirungen haben zur Annahme des Risikos durch den
Versicherer, der Ubernahme der sich aus diesem Vertrag
ergebenden Verpflichtungen durch den Versicherer und der
Festlegung der Versicherungsbedingungen sowie insbesondere
der Festsetzung der Versicherungsprimie gefiihrt.

2. Der Versicherungsnehmer oder der Versicherte miissen dem
Versicherer wihrend der Laufzeit der Versicherung gemif3
vorstehendem Abschnitt so schnell wie moglich alle Anderungen
von im Fragebogen genannten Umstinden mitteilen, die das
Risiko erhohen und solcher Art sind, dass der Versicherer,
wenn er sie zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gekannt
hitte, den Vertrag nicht oder zu ungiinstigeren Bedingungen
abgeschlossen hitte.

Die subjektiven Eigenschaften der angegebenen Fahrer, die
Eigenschaften des versicherten Fahrzeugs und die Nutzung des
Fahrzeugs konnen zur Risikoerhohung fithren.

3. Der Versicherungsnehmer oder der Versicherte sind verpflichtet,
dem Versicherer die Existenz anderer Versicherungspolicen,



die mit anderen Versicherungsgesellschaften beziiglich
desselben Risikos und Interesses und fiir denselben Zeitraum
abgeschlossen werden, mitzuteilen.

BEI RISIKOERHOHUNG

Falls dem Versicherer wihrend der Giiltigkeit der Versicherungspolice
eine Risikoerhohung mitgeteilt wird, kann er innerhalb einer Frist
von zwei Monaten ab dem Tag, an dem ihm die Risikoerh6hung
mitgeteilt wurde, eine Anderung der Vertragsbedingungen
vorschlagen. In diesem Fall verfiigt der Versicherungsnehmer oder
der Versicherte liber einen Zeitraum von fiinfzehn Tagen ab dem
Empfang dieses Anderungsvorschlages, um ihn anzunehmen oder
abzulehnen. Im Falle einer Ablehnung oder Schweigens vonseiten des
Versicherungsnehmers oder des Versicherten kann der Versicherer,
sobald die genannte Frist abgelaufen ist, den Vertrag kiindigen,
wobei er jedoch vorher den Versicherungsnehmer benachrichtigen
und ihm eine neue Frist von fiinfzehn Tagen fir die Antwort
einrdumen muss. Nach Ablauf der fiinfzehn Tage und innerhalb der
folgenden acht Tage teilt der Versicherer dem Versicherungsnehmer
oder dem Versicherten die endgiiltige Kiindigung mit.

Der Versicherer kann den Vertrag ebenfalls mit einer schriftlichen
Mitteilung gegeniiber dem Versicherungsnehmer oder dem
Versicherten innerhalb von einem Monat ab Kenntnisnahme von
der Risikoerh6hung kiindigen.

Falls es wihrend der Giiltigkeit der Versicherungspolice zu
einer Risikoerhohung kommt und der Vertrag aus diesem Grund
aufgelost wird, steht dem Versicherer, wenn die RisikoerhOhung
auf den Versicherten zuriickzufiithren ist, die gesamte bereits
gezahlte Primie zu. Falls die Risikoerh6hung durch Umstinde
verursacht wurde, auf die der Versicherte keinen Einfluss hat, so
hat er Anspruch auf Riickzahlung des Anteils der bereits gezahlten
Primie, welcher dem noch nicht abgelaufenen Zeitraum des
laufenden Versicherungsjahres entspricht.



FOLGEN BEI UNTERLASSUNG DER

MITTEILUNG EINER RISIKOERHOHUNG

Falls die Risikoerhohung nicht mitgeteilt wurde und es zu einem
Schadensfall kommt, ist der Versicherer von seiner Leistungspflicht
befreit, sofern der Versicherungsnehmer oder der Versicherte
bosgliaubig gehandelt haben. Ist dies nicht der Fall, so vermindert
sich die Leistung des Versicherers verhiltnismifiig um die
Differenz zwischen der vereinbarten Primie und der Primie, die
angewandt worden wire, wenn der wahre Umfang des Risikos
bekannt gewesen wire.

FALSCHE ODER UNGENAUE

ERKLARUNGEN

Der Versicherer kann den Vertrag per Einschreiben gegeniiber dem
Versicherungsnehmer oder dem Versicherten innerhalb einer Frist
von einem Monat ab Kenntnisnahme von der unterlassenen oder
ungenauen Mitteilung des Versicherungsnehmers aufkiindigen.
Dem Versicherer stehen die Versicherungsprimien des zum
Zeitpunkt der Erklirung laufenden Versicherungszeitraums zu,
es sei denn, es liegt Verschulden oder grobe Fahrlissigkeit von
seiner Seite vor.

Wenn es zum Schadensfall kommt, bevor der Versicherer die im
vorhergehenden Absatz genannte Erklirung abgibt, vermindert sich
die Leistung des Versicherers verhiltnismiflig um die Differenz
zwischen der in der Versicherungspolice vereinbarten Primie und
der Primie, die gemif dem wahren Risikoumfang anzuwenden
wire. Wenn der Versicherungsnehmer den Vorbehalt bzw. die
ungenaue Angabe vorsitzlich oder grob fahrlidssig verursacht hat,
so ist der Versicherer von der Zahlung der Versicherungsleistung
befreit.



m BEI RISIKOMINDERUNG

Der Versicherungsnehmer bzw. der Versicherte konnen wihrend
der Giiltigkeit des Vertrags dem Versicherer alle Umstinde
mitteilen, die das Risiko verringern und solcher Art sind, dass der
Versicherer, wenn er sie zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
gekannt hitte, den Vertrag zu fir den Versicherungsnehmer
guinstigeren Bedingungen abgeschlossen hiitte.

In diesem Fall muss der Versicherer bei Beendigung des von der
Versicherungsprimie gedeckten Versicherungszeitraumes den Betrag
der kiinftigen Versicherungsprimie im entsprechenden Verhiltnis
herabsetzen. Geschieht dies nicht, so hat der Versicherungsnehmer
das Recht, den Vertrag aufzukiindigen und die Riickzahlung der
Differenz zwischen der gezahlten Primie und der Primie, die er
ab dem Zeitpunkt der Mitteilung der Risikoverringerung an den
Versicherer zu zahlen verpflichtet gewesen wire, zu fordern.

m UBERGABE DES VERSICHERTEN

FAHRZEUGS

m Der Versicherungsnehmer und/oder der Versicherte ist
bzw. sind verpflichtet, dem Erwerber die Existenz des
Versicherungsvertrags fiir die ubertragene Sache schriftlich
mitzuteilen. Nach Abschluss der Ubertragung muss der
Versicherte dies innerhalb von fiinfzehn Tagen dem Versicherer
bzw. seinen Vertretern mitteilen.

m Der Versicherer ist berechtigt, den Vertrag innerhalb von
finfzehn Tagen ab Kenntnisnahme von der abgeschlossenen
Ubertragung zu kiindigen. Wenn er dieses Recht ausgeiibt und
den Erwerber schriftlich benachrichtigt hat, bleibt der Versicherer
fir den Zeitraum von einem Monat ab der Benachrichtigung
verpflichtet. Der Versicherer muss den Anteil der Primie, der
dem Versicherungszeitraum entspricht, wihrend dem er infolge
der Kiindigung das Risiko nicht getragen hat, zuriickerstatten.



Der Erwerber der versicherten Sache ist ebenfalls berechtigt,
den Vertrag aufzukiindigen, indem er dies dem Versicherer
innerhalb von finfzehn Tagen ab dem Zeitpunkt, an dem er
von der Existenz des Vertrages erfahren hat, schriftlich mitteilt.

In diesem Falle hat der Versicherer Anspruch auf die Primie,
die dem Zeitraum bis zur Kiindigung des Vertrages entspricht.

m Die vorstehenden Absitze dieses Artikels gelten auch bei
Tod, Zahlungseinstellung, Konkurs oder Insolvenz des
Versicherungsnehmers oder des Versicherten.

m ZAHLUNG DER PRAIME

1. Zahlungszeit

Der Versicherungsnehmer muss die erste bzw. einzige Primie bei
Abschluss des Vertrages zahlen. Die darauf folgenden Primien sind
bei Beginn der folgenden Versicherungszeitriume zu zahlen.

Falls die Versicherungspolice nicht unmittelbar in Kraft tritt, kann
der Versicherungsnehmer die Zahlung der Primie bis zu dem
Zeitpunkt hinauszogern, zu dem diese in Kraft tritt.

2. Zahlungsort

Falls in den Privatbedingungen der Versicherungspolice kein
Ort fir die Zahlung der Primien festgelegt wird, wird davon
ausgegangen, dass diese am Wohnsitz des Versicherungsnehmers
zu leisten ist.

3. Folgen bei Nichtzahlung der Pramie

Falls die erste Primie durch Verschulden des Versicherungsnehmers
nicht gezahlt wurde, hat der Versicherer das Recht, den Vertrag
aufzulosen bzw. die Zahlung der geschuldeten Primie auf der
Grundlage der Versicherungspolice auf dem Vollstreckungsweg
einzufordern. In jedem Fall ist der Versicherer, wenn die Primie
nicht vor Eintritt des Schadensfalles gezahlt wurde, von seiner
Leistungspflicht befreit.



Falls eine der folgenden Primien nicht gezahlt wurde, wird die
Deckung des Versicherers einen Monat nach ihrer Filligkeit
ausgesetzt. Wenn der Versicherer nicht wihrend der folgenden
sechs Monate nach Filligwerden der Primie zur Zahlung der
Versicherungsprimie auffordert, gilt der Vertrag als erloschen.

In jedem Falle kann der Versicherer, solange der Vertrag ausgesetzt
ist, nur die Zahlung der laufenden Primie fordern. Wenn der
Vertrag nicht gemif3 den vorstehenden Absitzen aufgeldst wurde
bzw. erloschen ist, tritt die Deckung an dem Tag, an dem der
Versicherungsnehmer die Primie zahlt, um null Uhr erneut in Kraft.

Bei Nichtzahlung der Teilzahlungen der Primie (auf3er der ersten
Teilzahlung) wird fiir die folgenden Primien die gesetzlich
vorgesehene Mafinahme ergriffen.

m EINZUGSERMACHTIGUNG

Falls in den Privatbedingungen die Abbuchung der
Primienrechnungen vereinbart wird, muss die zur Zahlung
verpflichtete Person dem Versicherer ein an die Bank gerichtetes
Schreiben, in dem die entsprechende Einzugsermichtigung erteilt
wird, tibergeben.

Die Primie gilt als bei Filligkeit geleistet, es sei denn, innerhalb
der vom spanischen Versicherungsvertragsgesetz vorgesehenen
Nachfrist von einem Monat wurde die Abbuchung versucht
und es existierte kein ausreichendes Guthaben auf dem
Konto der zur Zahlung verpflichteten Person. In diesem Fall
informiert der Versicherer den Versicherungsnehmer, und der
Versicherungsnehmer muss die Primie am Gesellschaftssitz des
Versicherers leisten.

Wenn der Versicherer die Nachfrist verstreichen lisst, ohne die
Rechnung zur Zahlung vorzulegen, und bei der Vorlage keine
ausreichende Deckung mehr auf dem Konto besteht, ist der
Versicherer verpflichtet, der zur Zahlung verpflichteten Person diese
Tatsache per Einschreiben oder auf einem anderen unzweifelhaften
Weg mitzuteilen. Auflerdem muss der Versicherer ihm eine



neue Frist von einem Monat gewihren, damit er den Betrag am
Gesellschaftssitz bzw. an einer Aufdenstelle, Zweigniederlassung
oder Agentur des Versicherers begleichen kann. Diese Frist
beginnt mit dem Empfang der Benachrichtigung am Wohnsitz des
Versicherungsnehmers, der dem Versicherer als letztes angegeben
wurde.

m SCHADENSFALLE

Der Versicherungsnehmer, der Versicherte oder der Begiinstigte
miissen dem Versicherer den Eintritt des Schadensfalles innerhalb
von hochstens 7 Tagen nach Kenntnisnahme melden.

Andernfalls hat der Versicherer Anspruch auf Ersatz der durch
die Nichterfiillung der Meldepflicht entstandenen Schiden. Dies
gilt jedoch nicht, wenn nachgewiesen werden kann, dass der
Versicherer auf anderem Wege Kenntnis erlangt hat.

Der Versicherungsnehmer oder der Versicherte muss dem
Versicherer alle Informationen tber die Umstinde und Folgen
des Schadensfalles zur Verfiigung stellen. Bei Verletzung
dieser Pflicht kommt es jedoch nur dann zu einem Verlust des
Schadenersatzanspruchs, wenn Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit
vorliegt.

A. Vollkasko des versicherten Fahrzeugs

1. Feststellung von Schadensfillen und Bewertung der Folgen.
Die Feststellung von Schadensfillen und die Bewertung der
Folgen findet im gemeinsamen Einverstindnis zwischen
Versicherer und Versicherten statt. Die Schadensschitzung
beginnt, sobald die entsprechende Benachrichtigung empfangen
wurde.

2.Abrechnung des Schadensfalls. Wenn sich die Parteien liber
die Hohe und die Form der Entschidigung einigen, muss der
Versicherungsgeber die vereinbarte Summe zahlen bzw. die
entsprechenden Titigkeiten ausfiihren, um das versicherte
Fahrzeug zu reparieren oder zu ersetzen.



Sollte es innerhalb von 40 Tagen ab der Schadensmeldung
zu keiner Einigung kommen, unterwerfen sich die Parteien,
unbeschadet der Bestimmungen von Artikel 26 der Allgemeinen
Bedingungen, dem Sachverstindigenverfahren.

3. Kriterien fiir die Schadensbewertung. Reparaturen werden
anhand der tatsichlichen Reparaturkosten bewertet, mit
Ausnahme der Reifen. Totalschiden werden gemif3 den
Bestimmungen im Rahmen der einzelnen Deckungen bewertet.

4.Anderung des Neuwerts des Fahrzeugs. Bei einer Anderung
des Neuwerts des Fahrzeugs gilt die Versicherungssumme
automatisch als an die Anderung angepasst. Der Versicherer
ist verpflichtet, die Primien zum nichsten Filligkeitstermin
anzupassen, ohne dass im Schadensfall die Verhiltnisregel
angewandt wird. Die Anderung wird gemif} der Definition des
Neuwerts in der Priambel dieser Police bestimmt.

5.Pflicht zur Vorlage der Rechnung. Dringende Reparaturen.
Die Parteien konnen vereinbaren, dass anstatt der
Entschidigungszahlung das beschidigte Fahrzeug repariert
oder ersetzt wird. Wenn es zur Vereinbarung der Zahlung
des Entschidigungsbetrages kommt, muss der Versicherte als
Vorbedingung die Rechnungen tiber die Reparatur des Schadens
einreichen.

Sofern ein dringender Grund fiir die sofortige Reparatur
vorliegt, kann der Versicherte die Reparatur vornehmen lassen,
vorausgesetzt, die Kosten liegen nicht iiber 200 Euro und der
Versicherte reicht beim Versicherer die Rechnung zusammen mit
der Schadensmeldung in der Form und Frist, die im ersten Absatz
dieses Artikels vorgesehen werden, ein.

6. Pflichten des Versicherten im Brandfall. Der Versicherte muss
im Fall eines Brandes neben den allgemeinen Angaben, die in der
entsprechenden Schadensmeldung zu machen sind, den Ort, das
Datum und die genaue Uhrzeit des Schadensfalles, Dauer und
bekannte oder vermutete Ursachen sowie die Mafinahmen, die
getroffen wurden, um die Auswirkungen des Feuers reduzieren,
und die ungefihre Hohe der Schiden melden.



7.Besitzaufgabe. Der Versicherte darf den Besitz an den
beschidigten Sachen nicht auf Rechnung des Versicherers
aufgeben, selbst wenn sich der Versicherer zufillig in Besitz
dieser Sachen befindet.

B. Diebstahl des versicherten Fahrzeugs

Der Versicherte muss den Diebstahl bei den zustindigen Behorden
anzeigen und alles tun, was in seiner Macht steht, damit die Titer
gefunden und die Diebesbeute zuriick erlangt wird.

Die Klauseln 1, 2, 3, 5 und 7 des Absatzes A des vorliegenden
Artikels kommen ebenfalls zur Anwendung.

C. Unfallversicherung des Fahrers

Sollte der Versicherte infolge eines von der Police gedeckten
Unfalls versterben, zahlt der Versicherer die Versicherungssumme
an die folgenden Begiinstigten: an den Lebenspartner, mit
dem der Versicherte gesetzlich verheiratet ist oder in einer
ehedhnlichen Gemeinschaft lebt; falls dieser nicht existiert, an
die Kinder zu gleichen Anteilen; und falls weder Lebenspartner
noch Kinder existieren, an die gesetzlichen Erben. Im Fall einer
Dauerinvaliditit ist der Versicherte selbst der Begiinstigte.

Der Begiinstigte muss folgende Unterlagen vorlegen:

— Bescheinigung des Arztes, der den Versicherten behandelt hat,
in welcher alle Umstinde und Ursachen des Todes angegeben
werden, sowie Autopsiebescheinigung, falls eine Autopsie
vorgenommen wurde.

— Auszug uber die Eintragung des Todes in das
Personenstandsregister.

— Dokumente zum Nachweis der Personalien und gegebenenfalls
der Stellung als Begilinstigter.

— Bescheinigung tiber die Freistellung von der Erbschaftssteuer bzw.
uber die Abrechnung, vom Finanzamt vorschriftsmif3ig ausgefiillt.

— Falls die im Todesfall auszuzahlende Versicherungssumme als
Rente vereinbart wurde, Lebensbescheinigung des Begiinstigten
(solange die Rente gezahlt wird).



— Testament oder Erbschein und Nachlassbescheinigung.

Sobald er die vorstehenden Dokumente erhalten hat, muss
der Versicherer innerhalb von 5 Tagen die zugesicherte
Versicherungssumme zahlen bzw. hinterlegen.

D. Entschadigung bei zeitlich begrenztem Entzug des
Flihrerscheins

Im Schadensfall muss der Beglnstigte folgende Unterlagen
einreichen:

— Nachweis, dass der Schaden gemeldet wurde.

— Kopie des vollstreckbaren Urteils bzw. der
Verwaltungsentscheidung beziiglich des Fithrerscheinentzugs.

E. Reiseflirsorge

Nach einem Vorfall, der zu einer von der Police gedeckten Leistung
fithren konnte, muss sich der Versicherte unmittelbar telefonisch tiber
die auf der Servicekarte angegebene Rufnummer mit dem Versicherer
in Verbindung setzen. Wenn diese Voraussetzung nicht erfiillt
wird, wird der Schadensfall vom Versicherer nicht gedeckt.

Wenn sich der Versicherte mit dem Versicherer in Verbindung gesetzt
hat, muss er ihm die Policennummer, eine Telefonnummer und den
Ort, an dem er sich aufhilt, mitteilen und den Versicherer tiber die
niheren Umstinde des Schadensfalles und die Art der gewiinschten
Serviceleistung informieren. Nach Erhalt dieser Schadensmeldung
gibt der Versicherer die entsprechenden Anweisungen, damit der
gewiinschte Service geleistet wird.

Falls Kosten zuriickzuerstatten sind, kann der Versicherer
vom Versicherten die Vorlage der entsprechenden Unterlagen
zum Nachweis der angefallenen Kosten verlangen.

E BERGUNGSPFLICHT

Der Versicherungsnehmer, der Versicherte bzw. gegebenenfalls
der Fahrer miissen alle Mafinahmen ergreifen, die ihnen zur



Verfiigung stehen, um die Folgen des Schadensfalls zu verringern.
Die Nichterfiillung der genannten Rettungspflicht gibt dem
Versicherer das Recht, seine Versicherungsleistung zu mindern,
wobei die Schwere der Schiden infolge der Nichterfillung und
der Verschuldensgrad des Versicherten zu beachten sind.

Wenn die Nichterfiillung mit der eindeutigen Absicht geschieht, den
Versicherer zu schidigen oder zu betriigen, so ist der Versicherer
von jeglicher Zahlungspflicht aufgrund des Schadensfalls befreit.

Die Kosten, die durch die Erfiillung der Schadensabwendungspflicht
entstehen, gehen, selbst wenn sie keine oder keine positive Wirkung
gehabt haben sollten, bis zum Gebrauchswert des Fahrzeugs zu
Lasten des Versicherers, sofern sie nicht unangebracht sind und im
Verhiltnis zu den geretteten Sachen stehen.

Der Versicherer, der gemifd dem Vertrag nur einen Teil des durch
den Schadensfall entstandenen Schadens ersetzen muss, muss
den proportionalen Anteil der Rettungskosten zahlen, es sei denn,
der Versicherte hat gemif3 den Anweisungen des Versicherers
gehandelt. In diesem Fall muss der Versicherer die gesamten
Kosten tibernehmen.

m ZAHLUNG DER ENTSCHADIGUNG

Der Versicherer ist verpflichtet, die Entschidigung sofort bei
Abschluss der Untersuchungen und Begutachtungen zu zahlen,
die fir die Feststellung des Schadensfalles und ggf. der Hohe
der entstandenen Schiden erforderlich sind. Auf jeden Fall muss
der Versicherer innerhalb von 40 Tagen nach Empfang der
Schadensmeldung den Mindestbetrag zahlen, den er entsprechend
den ihm bekannten Umstinden schuldet.

Wenn der Versicherer nicht innerhalb von drei Monaten nach
Schadenseintritt die Leistung erfiillt bzw., wenn er nicht innerhalb
von vierzig Tagen nach Empfang der Schadensmeldung die
Zahlung des von ihm geschuldeten Mindestbetrags vorgenommen
hat, gerit der Versicherungsgeber in Verzug und muss zusitzlich
zur Entschidigungsleistung jihrliche Zinsen zahlen, die dem



gesetzlichen Zinssatz, um 50% erhoht, entsprechen. Diese Zinsen
fallen pro Tag an, ohne dass sie gerichtlich geltend gemacht werden
missen. Jedoch darf nach Ablauf von zwei Jahren seit Eintritt des
Schadensfalls der Jahreszins nicht unter 20% liegen.

FORDERUNGSUGERGANG

1. Sobald die Entschidigung gezahlt wurde, gehen alle Rechte,
Rechtsmittel und Klagen des Versicherten gegen alle
verantwortlichen Schadensverursacher sowie gegen eventuelle
andere Versicherer bis zur Hohe der Entschidigung auf den
Versicherer iiber, ohne dass eine weitere Abtretung, eine
Ubertragung, ein Titel oder eine Anweisung erforderlich ist.
Der Versicherte haftet fiir die Schiden, die er dem Versicherer
moglicherweise durch Handlungen und Unterlassungen an
dessen Recht auf Abtretung zufiigt. Der Versicherer kann die
auf ihn ibergegangenen Rechte jedoch nicht zum Nachteil des
Versicherten austiben.

2. Der Versicherer hat kein Recht auf Abtretung gegen Personen,
deren Handlungen oder Unterlassungen zu der Haftung
des Versicherten gefithrt haben, und auch nicht gegen den
Schadensverursacher, der im Verhiltnis zum Versicherten
Verwandter in gerader Linie oder Verwandter in der Seitenlinie
bis zum dritten Verwandtschaftsgrad, Adoptivelternteil oder
Adoptivkind ist und mit ihm zusammenlebt, es sei denn,
der Schaden wurde durch eine vorsitzliche Handlung oder
Unterlassung verursacht.

Wenn die im vorhergehenden Absatz erwihnte Haftpflicht
von einer Versicherungspolice gedeckt ist, beschrinkt sich
der Forderungsiibergang auf die von der Police zugesicherte
Deckung.

3. Wenn Versicherer und Versicherter gegeniiber einem dritten
Verantwortlichen konkurrieren, so wird der erhaltene Betrag
zwischen beiden im Verhiltnis ihrer jeweiligen Anteile
aufgeteilt.



4. Die drei zuvor genannten Punkte sind auf die Krankenfiirsorge,
nicht jedoch auf die Deckung fiir den Todesfall oder dauerhafte
Invaliditit infolge eines Unfalls anwendbar.

m VERSICHERUNGSKONKURRENZ

Falls zwei oder mehr Vertrige mit verschiedenen Versicherern
existieren,diedieselbenRisikeniiberdenselbenVersicherungszeitraum
decken, muss der Versicherungsnehmer oder der Versicherte
jeden einzelnen Versicherer Uber die sonstigen abgeschlossenen
Versicherungen informieren, sofern nichts Gegenteiliges vereinbart
wurde. Falls die Angabe vorsitzlich unterlassen wurde und es im
Fall einer Uberversicherung zu einem Schadensfall kommt, sind die
Versicherer nicht zur Zahlung der Entschidigung verpflichtet. Bei
Eintreten eines Schadensfalles muss der Versicherungsnehmer oder
der Versicherte dies jedem einzelnen Versicherer unter Angabe der
Namen der anderen Versicherer mitteilen.

Die Versicherer tragen im Verhiltnis zur eigenen Versicherungssumme
zu der Entschidigung bei, ohne dass dabei der Schadensbetrag
uiberschritten werden kann. Innerhalb dieser Grenze kann der
Versicherte gemifd den jeweiligen Vertrigen von jedem Versicherer
die entsprechende Entschidigung fordern. Der Versicherer, der
einen Betrag gezahlt hat, der hoher ist als ihm proportional obliegt,
kann bei den restlichen Versicherern Regress nehmen.

Wenn infolge eines Schadensfalls, an dem zwei oder mehr Fahrzeuge
beteiligt sind, dritten Personen Schiden zugefiigt werden, trigt
jeder Versicherer zur Erfiillung der sich ergebenden Pflichten in
Ubereinstimmung mit dem Vergleich oder der Gerichtsentscheidung
sowie ggf. im Verhiltnis zu der jahrlichen Risikoprimie fiir das Fahrzeug
bei, welches in der von ihm unterzeichneten Versicherungspolice
angegeben ist.

Bei Schiden an den in Artikel 2 genannten Personen trigt der
Versicherer nicht zum Schadensersatz bei, falls ein in der Vorschrift
genannter Ausschlusstatbestand gilt, ohne dass dies zu einer
Verringerung der entsprechenden Entschidigungsleistung fiihrt.



m RUCKFORDERUNG

Falls die Ubernahme eines Schadensfalles abgelehnt wird,
nachdem Zahlungen fiir diesen Schadensfall bzw. seine Folgen
geleistet wurden, kann der Versicherer beim Versicherten in Hohe
der geleisteten Zahlungen bzw. der Zahlungen, die er aufgrund
einer Kaution zu leisten verpflichtet ist, Regress nehmen.

Der Versicherer kann auflerdem fiir die Schaden Ersatz fordern,
die ihm der Versicherte bzw. der Versicherungsnehmer in den in
der Police vorgesehenen Fillen und Situationen zugefiigt hat.

m BEENDIGUNG DER VERSICHERUNG

1. Bei Totalverlust des versicherten Gegenstandes erlischt der Vertrag
ab diesem Zeitpunkt und der Versicherer hat Anspruch auf die nicht
verbrauchte Primie des laufenden Versicherungszeitraumes. Falls
der Versicherungsnehmer die Reparatur des Fahrzeugs ibernimmt,
bleibt die Deckung der obligatorischen Zivilhaftpflichtversicherung
bis zur Filligkeit des laufenden Versicherungszeitraums bestehen.

2. Wenn das versicherte Fahrzeug verschwindet und bei der
Strafenverkehrsbehorde abgemeldet wird, erlischt der Vertrag ab
diesem Zeitpunkt und der Versicherer hat Anspruch auf die nicht
verbrauchte Primie des laufenden Versicherungszeitraumes.

3.Die Beendigung des Vertrags im Sinne der vorstehenden
Bedingungen beeintrichtigt nicht die jeweiligen Rechte und
Pflichten der Parteien hinsichtlich der zuvor gemeldeten
Schadenstfille.

m VERJAHRUNG

Die Anspriiche, die sich aus dem vorliegenden Vertrag zwischen
den unterzeichnenden Parteien ergeben, verjihren in zwei Jahren,
wenn es sich um eine Schadensversicherung handelt, bzw. in fiinf



Jahren, falls es sich um eine Personenversicherung handelt.

In beiden Fillen beginnt die Verjahrungsfrist an dem Tag, an dem
die entsprechenden Anspriiche erhoben werden koénnen.

m MITTEILUNGEN UND GERICHTSBARKEIT

Die Mitteilungen des Versicherungsnehmers bzw. des
Versicherten oder des Begiinstigten an den Versicherer sind an
den im Versicherungsvertrag angegebenen Gesellschaftssitz des
Versicherers zu richten oder per E-Mail an die vom Versicherer zu
diesem Zweck mitgeteilten E-Mail-Adressen zu iibermitteln.

Die Mitteilungen an den Versicherungsnehmer bzw. den Versicherten
oder den Beglinstigten gelten als wirksam erfolgt, wenn sie an deren
Postanschrift, per E-Mail oder an die von ihnen zu Beginn oder im
Verlauf des Vertragsverhiltnisses angegebenen Telefonnummern
gesendet werden. Zu diesem Zweck miissen die Postanschrift, die
E-Mail-Adresse und die Telefonnummer des Versicherungsnehmers
unverziiglich beim Versicherer aktualisiert werden.

Der Versicherer iibernimmt keinerlei Haftung fiir die Folgen
einer unterlassenen Aktualisierung der oben genannten
Kontaktmoglichkeiten.

Der vorliegende Versicherungsvertrag unterliegt der spanischen
Gesetzgebung. Das fiir Verfahren im Zusammenhang mit dem
Versicherungsvertrag zustindige Gericht innerhalb der spanischen
Rechtsprechung ist das Gericht am Wohnsitz des Versicherten.
Liegt der Wohnsitz des Versicherten auflerhalb Spaniens, hat der
Versicherte zu oben genanntem Zweck einen formellen Wohnsitz
in Spanien anzugeben.

m KLAUSEL UBER DEN ERSATZ

VON SCHADEN, DIE SICH AUS
AUBERGEWOHNLICHEN EREIGNISSEN



IN SPANIEN ERGEBEN, DURCH DAS
RUCKVERSICHERUNGSKONSORTIUM BEI
SACHSCHADENVERSICHERUNGEN UND
HAFTPFLICHTVERSICHERUNGEN FUR
LANDFAHRZEUGE

In Ubereinstimmung mit der Neufassung der Satzung des
Riickversicherungskonsortiums, welche durch das Konigliche
Gesetzesdekret 7/2004 vom 29. Oktober verabschiedet wurde,
hat der Versicherungsnehmer eines Versicherungsvertrags,
der obligatorisch einen Aufschlag zugunsten der genannten
Korperschaft des offentlichen Rechts enthalten muss, die Befugnis,
mit jeder Versicherungsgesellschaft, welche die von der gultigen
Gesetzgebung geforderten Bedingungen erfiillt, die Deckung von
auflergewoOhnlichen Risiken zu vereinbaren.

Das  Rickversicherungskonsortium  zahlt  Entschidigungen
bei Schadensfillen, die sich infolge von in Spanien
vorgefallenen auflergewohnlichen Ereignissen ergeben und
in Spanien befindliche Risiken betreffen, vorausgesetzt der
Versicherungsnehmer hat die entsprechenden Zuschlige zugunsten
des Riickversicherungskonsortiums gezahlt und es liegt eine der
folgenden Situationen vor:

a. Das vom Riickversicherungskonsortium gedeckte
auflerordentliche Risiko wird nicht uber die mit der
Versicherungsgesellschaft abgeschlossene Versicherungspolice
mitversichert.

b.Die Versicherungsgesellschaft kann ihre Verpflichtungen
nicht erfiillen, obwohl das Risiko von der Versicherungspolice
gedeckt ist, weil sie vom Gericht fir insolvent erklirt wurde
oder einem Auflosungsverfahren unterliegt, in welches das
Riickversicherungskonsortium eingegriffen hat oder das von
diesem iibernommen wurde.

Das Ruckversicherungskonsortium passt seine Handlungen
an die Bestimmungen der genannten Satzung, des
Versicherungsvertragsgesetzes (Ley del Contrato de Seguro)



50/1980 vom 8. Oktober, der Verordnung iiber Versicherungen
fir auBergewohnliche Risiken (Reglamento de Seguro de Riesgos
Extraordinarios), verabschiedet durch die Konigliche Verordnung
300/2004 vom 20. Februar, und der Zusatzbestimmungen an.

Zusammenfassung der gesetzlichen Bestimmungen

1. Gedeckte auBergewodhnliche Ereignisse

a. Folgende Naturerscheinungen: Erdbeben und Seebeben,
auflergewOhnliche Uberschwemmungen (einschlief3lich
Brandungswellen), Vulkanausbriiche, untypische Wirbelstiirme
(einschlieflich  auflergewOhnlicher Windstofle mit einer
Geschwindigkeit von mehr als 120 km/h und Tornados) und
Absturz von Himmelskorpern und Meteoriten.

b. Ereignisse, die infolge von Terrorismus, Aufstand, Erhebung,
Zusammenrottung und Offentlichem Tumult gewaltsam
hervorgerufen werden.

c. Ereignisse oder Handlungen der Streitkrifte oder der
Sicherheitskrifte und Sicherheitseinheiten in Friedenszeiten.

Atmosphirische Erscheinungen, seismische Phinomene,
Vulkanausbriiche und Absturz von Himmelskorpern sind auf
Ersuchen des Riickversicherungskonsortiums durch entsprechende
Berichte des spanischen Meteorologischen Instituts AEMET,
des spanischen Instituts fiir Geografie und sonstiger in diesem
Bereich zustindiger Behodrden nachzuweisen. Im Falle politischer
oder gesellschaftlicher Ereignisse sowie bei Schiden infolge
von Ereignissen oder Handlungen der Streitkrifte oder der
Sicherheitskrifte und Sicherheitseinheiten in Friedenszeiten kann
das Rickversicherungskonsortium Informationen tiber die Ereignisse
bei den zustindigen Gerichts- und Verwaltungsbehorden anfordern.

2. Ausgeschlossene Risiken

a. Schiden, fiir die nach dem Versicherungsvertragsgesetz
kein Anspruch auf Entschidigung besteht.

b. Schiden an Sachen, die durch einen anderen
Versicherungsvertrag versichert sind, bei dem ein Zuschlag



zugunsten des Riickversicherungskonsortiums nicht
obligatorisch ist.

. Schiaden, die auf einem Mangel oder Fehler der versicherten
Sache bzw. einer eindeutig nicht erfolgten Wartung
beruhen.

. Schiden infolge von bewaffneten Auseinandersetzungen,
auch wenn keine offizielle Kriegserklarung vorausgegangen
ist.

. Schiaden infolge von Atomenergie, unbeschadet der
Bestimmungen des Gesetzes 12/2011 vom 27. Mai iiber
Haftpflicht bei nuklearen Schiden oder Schiden durch
radioaktive Substanzen. Ungeachtet der vorstehenden
Bestimmungen sind simtliche unmittelbaren Schiden an
einer versicherten kerntechnischen Anlage gedeckt, wenn
sie die Folge eines auf3ergewohnlichen Ereignisses sind, das
sich auf die Anlage selbst auswirkt.

Schiden, die auf der blof3en Zeiteinwirkung beruhen, sowie
im Fall von stindig ganz oder teilweise versunkenen Sachen
Schiden, die auf die blof3e Einwirkung des Wellengangs
oder normaler Stromungen zuriickzufiihren sind.

. Schiaden infolge von Naturerscheinungen, die nicht
in Artikel 1 der Verordnung iiber Versicherungen
fiur auflergewohnliche Risiken aufgezihlt sind, und
insbesondere Schiden infolge des Ansteigens des
Grundwasserspiegels, der Bewegung von Steilhingen,
Abrutschen oder Einsenken von Erdmassen, Ablosen von
Steinen und idhnliche Erscheinungen, es sei denn, diese
Erscheinungen wurden eindeutig durch die Einwirkung
des Regenwassers, das aufierdem in dem Gebiet zu einer
auflergewohnlichen Uberschwemmung gefiihrt hat, und
gleichzeitig mit dieser Uberschwemmung hervorgerufen.

. Schiden, die durch tumultartige Handlungen wihrend
Versammlungen und Demonstrationen, die in
Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des spanischen
Gesetzes (Ley Organica) 9/1983 vom 15. Juli, in dem das



Versammlungsrecht geregelt ist, durchgefithrt werden,
oder wihrend rechtsmiafligen Streiks hervorgerufen
werden, es sei denn, die erwihnten Handlungen konnen als
auflergewohnliche Ereignisse gemifd dem oben stehenden
Abschnitt 1.b. angesehen werden.

Schiaden, die durch Bosgliubigkeit des Versicherten
herbeigefiihrt werden.

Schiden im Zusammenhang mit Schadensfillen durch
Naturerscheinungen, die zu Schiden an Sachen oder
Geldeinbuf3en fiihren, sofern das Ausstellungsdatum bzw.
Giiltigkeitsdatum der Versicherungspolice, falls es nach der
Naturerscheinung liegt, nicht aber mehr als sieben Tage
vor dem Datum des Eintritts des Schadensfalles liegt, es sei
denn, es wird nachgewiesen, dass ein vorheriger Abschluss
der Versicherung aufgrund des Nichtvorhandenseins des
Versicherungswerts nicht moglich war. Diese Karenzfrist
gilt nicht bei Ersetzung der Police bei der gleichen
oder bei einer anderen Versicherungsgesellschaft ohne
Fortbestandslosung (jedoch gilt sie fiir den Anteil, der
erhoht wurde, und fiir neue Deckungen). Die Karenzfrist
gilt ebenso nicht fiir den Anteil der Versicherungssummen,
der sich aus der in der Police vorgesehenen automatischen
Kapitalaufwertung ergibt.

. Schiden, die sich vor der Zahlung der ersten
Versicherungsprimie, wihrend der Aussetzung der
Deckung durch das Riickversicherungskonsortium
gemifd dem Versicherungsvertragsgesetz oder nach der
Aufhebung des Vertrages aufgrund fehlender Zahlung der
Versicherungsprimie ereignen.

Mittelbare Schiden oder Verluste, die sich aus mittelbaren
oder unmittelbaren Schiden ergeben, mit Ausnahme
der in der Verordnung iiber Versicherungen fiir
aufiergewohnliche Risiken als erstattungsfihig genannten
Geldeinbufien. Insbesondere sind weder die Schiden,
die sich infolge der Unterbrechung oder der Storung der



Auflenversorgung mit Strom, Treibgas, Heizol, Dieselol
oder anderen Fliissigkeiten ereignen, noch sonstige
mittelbare Schiaden, die nicht im vorstehenden Absatz
genannt sind, gedeckt, auch wenn diese Storungen auf
eine in der Versicherungsdeckung fiir aufiergewohnliche
Risiken enthaltene Ursache zuriickzufiihren sind.

. Schadensfille, die aufgrund ihres Ausmafles und ihrer
Schwere von der nationalen Regierung zur ,Katastrophe“
oder zum ,nationalem Notstand“ erklirt werden.

. Bei Haftpflichtversicherungen fiir Landfahrzeuge: Die

Personenschiden im Zusammenhang mit dieser Deckung.

3. Selbstbeteiligung

I.

Die vom Versicherten zu iibernehmende Selbstbeteiligung

betrigt:

a.

Bei Sachschadenversicherungen betrigt die Selbstbeteiligung
des Versicherten bei unmittelbaren Schiden sieben Prozent
des Wertes der durch den Schadensfall verursachten und zu
ersetzenden Schiden. Bei Schiden, die Wohnimmobilien,
Eigentiimergemeinschaften bzw. durch eine Kfz-Versicherung
versicherte Fahrzeuge betreffen, wird jedoch keinerlei Abzug
aufgrund einer Selbstbeteiligung vorgenommen.

. Bei der Deckung finanzieller Verluste ist die Selbstbeteiligung des

Versicherten, die in der Versicherungspolice fiir Gewinnausfille
infolge gewohnlicher Schadensfille (zeitlich oder mengenmiflig
veranschlagt) vorgesehen ist, einschligig. Bei Bestehen
unterschiedlicher Selbstbeteiligungen fiir die Deckung von
Gewinnausfillen infolge gewohnlicher Schadensfille gelten die
Selbstbeteiligungen, die fiir die Hauptdeckung festgelegt sind.

.Ist in einer Police eine kombinierte Selbstbeteiligung fiir

Schiden und Gewinnausfille festgelegt, iibernimmt das
Riickversicherungskonsortium die Entschidigung fur
Sachschiden nach Abzug der anzuwendenden Selbstbeteiligung
gemif3 Abschnitt a., wihrend fir den Gewinnausfall die
Selbstbeteiligung angewendet wird, die in der Police fir die



Hauptdeckung festgelegt ist (verringert um die angewandte
Selbstbeteiligung fiir Sachschiden).

II. Bei Personenversicherungen wird kein Abzug aufgrund
einer Selbstbeteiligung vorgenommen.

4. Erweiterung der Deckung

Bei aufdergewOhnlichen Risiken sind dieselben Sachen und
die gleichen Versicherungssummen gedeckt, die in den
Versicherungspolicen fiir die Deckung gewohnlicher Risiken
vorgesehen sind.

Dessen ungeachtet gilt Folgendes:

a. Die Deckung durch das Riickversicherungskonsortium umfasst
bei Versicherungspolicen, die eigene Schiden an Kraftfahrzeugen
decken, den gesamten Versicherungswert, auch wenn die
Versicherungspolice dies nur teilweise tut.

b. BeiFahrzeugen,dieausschlief3lichiibereineHaftpflichtversicherung
fur Landfahrzeuge verfiigen, umfasst die Deckung fir
auflergewoOhnliche Risiken des Riickversicherungskonsortiums
den Wert des Fahrzeugs in dem Zustand, in dem sich das Fahrzeug
zum Zeitpunkt unmittelbar vor Eintritt des Schadensfalls befunden
hat (gemif den allgemeinen marktiiblichen Verkaufspreisen).

c. Bei Lebensversicherungspolicen, die gemifd den Bestimmungen
des Versicherungsvertrags und gemifd den Bestimmungen fiir
Privatversicherungen eine mathematische Riicklage erzeugen,
beziehtsich die Deckung durch dasRiickversicherungskonsortium
auf das Risikokapital fiir jeden einzelnen Versicherten, d. h. auf
die Differenz der Versicherungssumme und der mathematischen
Riicklage, welche die ausgebende Versicherungsgesellschaft
festgelegt haben muss. Der Betrag, welcher der
mathematischen Riicklage entspricht, wird von der genannten
Versicherungsgesellschaft gezahlt.

Schadensmeldung an das riickversicherungskonsortium

1. Der Antrag auf Entschidigung fiir Schiden, fir deren
Deckung das Riickversiche-rungskonsortium zustindig ist,



erfolgt durch Mitteilung des Versicherungsnehmers, des
Versicherten oder des Beglinstigen der Police bzw. der Person,
die im Namen und in Vertretung der genannten Personen
handelt, oder der Versicherungsgesellschaft oder des fiir den
Versicherungsvertrag zustindigen Versicherungsvermittlers an
das Riickversicherungskonsortium.

. Schadensmeldungen sowie Anfragen zum Verfahren oder zum
Status der Bearbeitung des Schadensfalls konnen wie folgt an
das Riickversicherungskonsortium gerichtet werden:

— Durch Anruf bei der Telefonzentrale des
Riickversicherungskonsortiums (900 222 665 oder
952 367 042).

- Uber die Webseite des Riickversicherungskonsortiums
(Www.consorseguros.es).

. Schadensbewertung: Die Schitzung der Schiden, die gemif3
den Versicherungsgesetzen und dem Inhalt der Police
erstattungsfihig sind, wird vom Riickversicherungskonsortium
vorgenommen. Das Riickversicherungskonsortium ist dabei
nicht an die Schitzungen gebunden, welche ggf. das
Versicherungsunternehmen, das die gewohnlichen Schiden
deckt, vorgenommen hat.

. Zahlung der Entschidigung: Das Riickversicherungskonsortium
zahlt die Entschidigung mittels Bankiiberweisung an den
Begtinstigten der Versicherung.
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